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Wprowadzenie

Proces zarzadzania finansami w jednostkach budzetowych obejmuje dwie zasadnicze
sfery i sprowadza si¢ do konieczno$ci dwoch grup decyzji: decyzji inwestycyjnych i decyzji
finansowych. Decyzje inwestycyjne to takie, w wyniku ktorych ksztaltowana jest wiel-
kos¢ i struktura aktywow niezbednych do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;j. Z istoty
tej decyzji wynika, ze dotycza one wykorzystywana kapitatu. Decyzje finansowe z kolei
dotycza zrodet finansowania tych aktywow, a w szczegolnoéci ich rozmiardéw, rodzajow
i struktury. A wiec sa to decyzje wigzace si¢ z procesem zarzadzania finansami, poniewaz
jest to proces decyzyjny, rozpoczynajacy si¢ od sformutowania potrzeb.

Proces zarzadzania finansami, bedacy przedmiotem rozwazan artykutlu, w odniesie-
niu do jednostek Policji jest w duzej mierze uzalezniony od zewnetrznych warunkéw go-
spodarowania. Policja, jako panstwowa jednostka budzetowa, realizuje zadania publiczne
w ciagle zmieniajacych si¢ uwarunkowaniach, zaréwno zewnetrznych, jak i wewngtrznych.
Kierownik panstwowej jednostki budzetowej (Komendant Gtéwny Policji, Komendant Wo-
jewddzki/Stoteczny Policji) zobowigzany jest do cigglego podejmowania dziatan doskona-
lacych funkcjonowanie organizacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem systemu zarzadzania
finansami publicznymi.

Celem artykutu jest zaprezentowanie zatozen modelu systemu zarzadzania finansa-
mi w jednostkach Policji. Prezentowany model jest modelem dynamicznym, jak rowniez
uwzglednia procedury zarzadzania finansami, obowigzujace w jednostkach Policji. Z uwa-
gi na wymagana objetos¢ artykutu, autorzy odniesli si¢ tylko do niektérych komponentéw
modelu.

Zarzadzanie finansami w sektorze publicznym

Zachodzace procesy globalizacji powoduja, ze zarzadzanie w sektorze publicznym za-
réwno na $wiecie, jak i w Polsce poddawane jest licznym reformom. Ich kluczowym celem
staje si¢ racjonalizacja wydatkow publicznych oraz efektywne wykorzystanie zasobow pub-
licznych w trakcie §wiadczenia ustug na rzecz spoteczenstwa. Zarzadzanie administracja
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publiczna w dobie globalizacji definiowane jest jako governance, co oznacza zarzadzanie,
rzadzenie, rzadno$¢ lub wladztwo'. Rozwdj spoteczenstwa, rozwdj technologii, liberaliza-
cja rynku, zmiany zachodzace w nauce o zarzadzaniu wymuszaja poszukiwania nowych
rozwigzan i wprowadzania nowych metod zarzadzania, co przedklada si¢ na wdrazanie
w administracji publicznej koncepcji — nowego zarzadzania publicznego, ktora zostata skie-
rowana na zwigkszenie efektywnosci sektora publicznego m.in. poprzez:

— nacisk na zarzadzanie finansami — efektywnosc¢ i rachunek kosztow,

— wyznaczenie celé6w i monitorowanie wynikow,

— wyznaczenie standardow ustug i korzystanie z rozwigzan benchmarkingowych.

Nie wchodzac w glebsza analiz¢ koncepcji zarzadzania publicznego, nalezy podkre-
sli¢, ze wspotczesna koncepcja oparta jest na marketyzacji ustug publicznych. Polega ona
na realizacji mieszanych strategii, z co najmniej jedng metodg mechanizmu rynkowego
(np. konkurencjg¢, ustalenie cen, bodzce finansowe, procesy decyzyjne typu biznesowe-
g0)*. Ponadto w literaturze przedmiotu obok terminu Nowe Zarzadzanie Publiczne w teorii
i praktyce do okreslenia nowego modelu zarzadzania w administracji uzywa si¢ rowniez
nastgpujacych terminow:

— zarzadzanie menedzerskie,

— administracja publiczna oparta na rynku,

— zarzadzanie przedsigbiorcze.

Przejscie z tradycyjnych metod zarzadzania na podejscie wieloletnie, zwane strate-
gicznym, a takze coraz cze¢sciej wprowadzenie koncepcji nowego zarzgdzania publicznego
(tzw. new public management), jest wymogiem podstawowym dla jednostek sektora pub-
licznego z punktu widzenia podnoszenia efektywnosci funkcjonowania, rozwoju spoltecz-
no-gospodarczego oraz wykorzystania (prawidtowej alokacji) publicznych zasobdw pienig-
dza’.

Zapoczatkowany w 2006 roku w Polsce proces implementacji budzetu zadaniowego
w sektorze rzagdowym wymaga wprowadzenia systemowych zmian we wnetrzu catej or-
ganizacji w powigzaniu z narzedziami i technikami nowego zarzadzenia publicznego, na-
tomiast dotychczasowe badania oraz analiza literatury w dalszym ciaggu wskazuje na brak
stabilnosci, staby potencjat w sferze zarzadzania strategicznego, ograniczone wykorzysta-
nie nowoczesnych systemow zarzadzania srodkami publicznymi, implementacj¢ mato sku-
tecznych mechanizmoéw tworzenia i wdrazania prawa, stabe przygotowanie kierownikoéw
jednostek do zarzadzania (zamiast administrowania) programami rozwoju, niski stopien
koordynacji i wspotpracy zaréwno w sferze migdzyinstytucjonalnej, jak i w relacjach z ak-

U J. Czaputowicz: Zarzgdzanie w administracji publicznej w dobie globalizacji, PWN, Warszawa 2008,
s. 143.

2 B. Kozuch: Zarzgdzanie publiczne w teorii i praktyce polskich organizacji, Placet, Warszawa 2004,
s. 68.

3 B. Filipiak: Strategie finansowe jednostek samorzqdu terytorialnego, PWE, Warszawa 2008, s. 73.
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torami zewnetrznymi, pozwala postawi¢ hipoteze, iz w polskiej administracji publicznej
wcigz przewaza paradygmat klasycznej administracji weberowskiej*.

Przeciwstawnym podejsciem do tradycyjnych koncepcji zarzadzania jest holistycz-
ne (zintegrowane) traktowanie organizacji, ktore sprzyja tworzeniu wigkszej wartosci dla
klientéw, identyfikacji nowych wewnetrznych zrodet wzrostu warto$ci organizacji, reduk-
cji btedow, niedoskonalo$ci, marnotrawstwa i zwigzanych z tym kosztow, a przede wszyst-
kim poprawie elastycznosci dziatania oraz poprawie produktywnosci i efektywnosci, a tym
samym nawigzuje do koncepcji nowego zarzadzania publicznego, ktdre zaktada wykorzy-
stanie podej$cia systemowego i procesowego w zarzadzaniu jednostkami administracji
publicznej. Nalezy przy tym zaznaczy¢, iz istotnym elementem, wpltywajacym na sprawne
funkcjonowanie systemu jest szybki przeptyw informacji, materiatéw i energii (naktadow),
ktore wchodzg na wejsciu, a nast¢pnie poprzez proces transformacji opuszczajg system na
wyjsciu. Funkcjonowanie sytemu podlega kontroli, ktéra opiera si¢ o sprzgzenie zwrotne
dla oceny przebiegu dzialalnosci a w przypadku pojawienia si¢ nieprawidtowosci, badz
zaklocen podejmowane sg dziatania korygujace’.

Koncepcja nowego zarzgdzania publicznego pozwala na implementacj¢ nowoczesnych
narzedzi zarzadzania do jednostek sektora finansow publicznych, ktére nalezy uwzglednic
réwniez w systemie zarzadzania finansami w panstwowych jednostkach budzetowych, tj.:

— systemy zarzadzania jakoscig (np. ISO, CAF),

— planowanie strategiczne,

— monitorowanie i ewaluacja,

— wieloletnie planowanie finansowe,

— zarzadzanie ryzykiem,

— audyt wewngtrzny,

— kontrola zarzadcza,

— system pomiaru dokonan (np. Strategiczna Karta Wynikéw),

— rachunek kosztow,

— budzetowanie zadaniowe — kluczowy element nowego zarzadzania publicznego,
umozliwia integracje wymienionych wyzej narzedzi w jeden spdjny system zarza-
dzania.

Na uwagg w implementacji nowego zarzadzania publicznego zastuguja rekomendacje
Europejskiego Instytutu Administracji Publicznej (European Institute of Public Admini-
stration EIPA) dla organizacji systemu zarzadzania opartego na cyklu zamknigtym, co pre-
zentuje na rysunek 1.

4 B. Ledzion, K. Olejniczak, W. Pander: Ewaluacja trafnosci zakresu interwencji, Dziatania 5.1. Pro-
gramu Operacyjnego Kapitat Ludzki, CASE-Doradcy sp. z 0.0., KPRM, Warszawa 2009, s. 6.

5 W. Swietlik: Organizacja przedsigbiorstwa, Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Warszawa 2004, s. 29—
30.
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Rysunek 1. System zarzadzania publicznego

Zrédto: Budzet zadaniowy. E-szkolenie dla Grupy Kierowniczej. Ministerstwo Finansow.

Rekomendacje EIPA w zakresie implementacji sytemu zarzgdzania w jednostkach
sektora finansow publicznych obok systemu zarzadzania o cyklu zamknietym, nawiazuja
réwniez do:

— kultury organizacji,

— planowania strategicznego,

— budzetu zadaniowego,

— planu dziatalnosci,

— procedury kontroli zarzadczej,

— audytu wewnetrznego.

Uwzgledniajac zatem zalozenia koncepcyjne nowego zarzadzania publicznego, reko-
mendacje EIAP oraz zalozenia systemowego podejscia do zarzadzania, jak i systemowa
koncepcje organizacji, w dalszej czesci artykutu zaprezentowane zostang zatozenia autor-
skiego modelu systemu zarzadzania finansami w jednostkach Policji. Przyjeto, iz autorski
model systemu zarzadzania finansami w panstwowych jednostkach budzetowych pozwoli
na podnoszenie efektywnos$ci wykorzystania zasobow publicznych, powinien koncentro-
wac si¢ na integracji systemu: planowania, monitoringu, kontroli, ewaluacji, podejmowania
decyzji, pomiaru efektywnosci, informacyjnego, co przedstawiono na ponizszym schema-
cie.

Zalozenia modelu

Badania przeprowadzone przez autorke pozwolily dostrzec ogromna réznorodnosé
i zlozonos¢ problemow, ktore towarzysza procesowi zarzadzania finansami w jednostkach
Policji. Wyniki badan dowodza, Ze tworzony na szczeblu jednostek Policji system zarzg-
dzania finansami jest dalece niedoskonaty i zawiera wiele podstawowych niedociggnigc.
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Badania teoretyczne i empiryczne potwierdzaja, iz ocena efektywnos$ci wydatkowanych
srodkow w jednostkach Policji jest stanem postulowanym. Oznacza to z jednej strony brak
sprecyzowanych instrumentéw pomiaru efektywnosci, jak i skuteczno$ci realizowanych
zadan publicznych, za$§ z drugiej brak integracji strategii Policji z planami operacyjnymi
i alokacja $rodkéw pienigznych. Za podstawowy element badan wtasnych mozna uznad
zaproponowany przez autorke model systemu zarzadzania finansami w policji. Model ten
wykorzystuje uznane i sprawdzone w praktyce instrumenty i wskazniki, pozwala na do-
konanie kompleksowej oceny zarzadzania finansami; wyr6znia on jednocze$nie wymiar
podmiotowy i procesowy samej oceny. Konstrukcja zaproponowanej metodyki daje takze
mozliwo$§¢ wykorzystania poszczeg6lnych jego elementéw w sposob odrebny, samodzielny,
ktory jest uzyteczny przy podejmowaniu posrednich decyzji przedsigwzigc. Model oparto
na nastepujacych zatozeniach:

— systemowym podejsciu do zarzadzania finansami publicznymi w sektorze rzado-
wym,

— systemowej koncepcji organizacji,

— podejsciu procesowym, uwzgledniajgcym wymagania klientow i wyliczenie kosz-
tow poszczegolnych procesow.

Kazdy proces zarzadzania finansami przebiega w warunkach okreslonych przez
czynniki zewngtrzne jak i wewngtrzne. Ich rozpoznanie jest niezwykle istotne z punktu
widzenia jego implementacji. Mozna je sklasyfikowac nastepujaco:

1. Czynniki zewng¢trzne, do ktoérych zalicza si¢: wdrozenie z dniem 1 stycznia 1999
roku zasad nalezytego zarzadzania finansami, rozpoczeta w 2006 roku aplikacje
wieloletniego planowania finansowego oraz budzetu zadaniowego, bedaca z dniem
1 stycznia 2012 roku obligatoryjnym zadaniem sektora rzadowego, zmieniajgce si¢
w administracji publicznej podejscie do klienta, mechanizmy koordynacji i kontroli
dziatan, zarzadzania wiedzg oraz systemy informacyjne.

2. Czynniki wewngtrzne zwigzane z rownoleglym wdrozeniem zmian w koncepcjach
i procesach zarzadzania oraz strukturze i kulturze organizacyjnej, z uwagi na fakt,
ze zachodzace w otoczeniu organizacji zmiany wymuszaja jej reakcje.

Zaprezentowany w dalszej czg$ci artykutu model zarzadzania finansami w jednost-
kach Policji cechuje znaczna przydatnos$¢ aplikacyjna. Wazne jest, aby wraz ze skonstru-
owaniem modelu wdrazaé rownolegle zasady ciagtego doskonalenia procesu. Z tego m.in.
wzgledu prezentowany model opiera si¢ na idei zaproponowanej i opisanej w normie ISO
9001: 2008 System zarzqdzania jakoscig. Wymagania. Rozwija ona koncepcj¢ doskonale-
nia procesow polegajaca na ciaglym, systematycznym wprowadzaniu niewielkich zmian
i usprawnien.



740 Elzbieta Weiss, Malgorzata Borowik

Model systemu zarzadzania finansami

Model stanowi pewien system, co oznacza, ze jest zespolem pojedynczych modeli
specjalnie dobranych i skoordynowanych, z ktérych kazdy oddzielnie przedstawia pew-
ne wazne zalezno$ci®. Inaczej mowigc, jest to zbidr proceséw odzwierciedlajagcych w spo-
sob calosciowy wykonanie projektu przedsiewzigcia dotyczacego zarzadzania finansami

z punktu widzenia zatozonej wigzki celéw informacji o stanie pozadanym.

Autorski model zarzadzania finansami w policji
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Rysunek 2. Model systemu zarzgdzania finansami

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie S. Marciniak: Controlling, filozofia i projektowanie, Difin,

Warszawa 2004.

¢ E. Weiss: Pozyskiwanie srodkow unijnych przez przedsigbiorstwa innowacyjne. Podejscie procesowe,

C.H. Beck, Warszawa 2011, s. 97.
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Zaprezentowane koncepcyjne zalozenia modelu systemu zarzadzania finansami
w jednostkach Policji pozwalaja na jego dynamiczne ujecie, koncentrujace si¢ na zintegro-
wanym podejsciu do zarzadzania organizacjg, obejmujace stan obecny oraz wyznaczajace
przyszte kierunki jej funkcjonowania. W prezentowanym autorskim modelu istotng role
odgrywa zaréwno ciagly spos6b monitorowana realizacji wyznaczonych zadan oraz osia-
ganych miernikéw, jak system informacji zarzadczej na potrzeby procesu podejmowania
decyzji, tak aby dazy¢ do realizacji planu finansowego w uktadzie zadaniowym i tradycyj-
nym. Zatozenia modelu zarzadzania finansami w jednostkach Policji zaprezentowano na
rysunku 2.

Systemowe podejscie do zarzadzania finansami publicznymi

Charakterystycznym atrybutem autorskiego modelu zarzadzania finansami jest
systemowe podejscie do zarzadzania finansami publicznymi w sektorze rzadowym,
umozliwiajgce dokonanie diagnozy nieprawidtowosci zmian organizacyjnych. Model ten
koncentruje si¢ na integracji planowania strategicznego w Policji z wieloletnim planem
finansowym panstwa oraz wykorzystaniu nowoczesnej koncepcji wspomagania procesu
decyzyjnego — strategicznej karty wynikéw (BSC) do mapowania celéw strategicznych
na poziom operacyjny i pomiaru wynikéw. Podejsécie procesowe w zarzadzaniu finansami
jest punktem wyjscia. Chodzi o odejscie od traktowania tego procesu przez pryzmat jego
struktury instytucjonalnej i funkcjonalnej na rzecz ciagu okreslonych, uporzadkowanych
i wykonywanych dziatan. Podejscie procesowe oznacza usprawnienie zarzadzania proce-
durami poprzez stabilnos¢ 1 maksymalizacj¢ wydajnosci procesow przebiegajacych mig-
dzy poszczeg6lnymi uczestnikami zarzadzania finansami. Uwzglednia ono nastepujace
etapy:

— aktualizacje strategii Policji (opis relacji faczacy poszczegélne jednostki organi-

zacyjne Policji uczestniczace w realizacji celdw zgodnie z planem finansowym
w uktadzie zadaniowym),

— mapowanie strategii (identyfikacje i opis procesé6w merytorycznych i wspomagaja-

cych),

— projektowanie procedur alokacji zasoboéw publicznych,

— opracowywanie planéw operacyjnych,

— pomiar wynikow,

— wdrozenie systemu raportowania,

— podejmowanie dziatan doskonalgcych oraz korygujacych.

Wyniki autorskich badan wlasnych wskazujg na istotne determinanty podejscia proce-
sowego w implementacji planowania finansowego w uktadzie zadaniowym. Identyfikacja
procesow jest bowiem jednym z elementéw mapowania strategii i przeksztatcenia strategii
w plany operacyjne. Kolejng determinantg jest mozliwos¢ dokonywania alokacji zasobow,
np. wedtug koncepcji kalkulacji doliczeniowej, rachunku kosztéw dziatan oraz zarzadza-
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nia kosztami dziatan jak réwniez wykorzystanie BSC do pomiaru wynikéw, monitoringu
i oceny efektywnosci realizowanych zadan oraz osiagganych miernikéw przez jednostki or-
ganizacyjne Policji.

Nalezy podkreslié, ze integracja wspolnych obszaréw zarzadzania w Policji z syste-
mem zarzadzania finansami i zarzadzania procesami pozwoli na zlikwidowanie wielu ba-
rier w efektywnym wykorzystaniu zasobéw publicznych, a takze zapewni powtarzalnosé
dziatan, co z kolei sprzyja zachowaniu standardéw obstugi, jakosci oraz doskonalenia sy-
stemow zarzadzania.

Wraz z implementacja przedstawionego na rysunku 2 modelu systemu zarzadzania
finansami, w mysl przyjetych zatozen, winien w Policji réwnolegle przebiega¢ proces do-
skonalenia systemu zarzadzania jako$cig, wspierajacy podnoszenie efektywnosci wykorzy-
stania zasobow publicznych i przyczyniajacy si¢ do rozwoju organizacyjnego.

Strategiczne komponenty modelu

W prezentowanym modelu wazna rol¢ odgrywa istota i budowa strategii, nalezaca
do gléwnych narzedzi efektywnego zarzadzania we wspotczesnych organizacjach. W jed-
nostkach Policji budowa strategii winna koncentrowac si¢ na formutowaniu racjonalnych
celow strategicznych, ktoére sg faktycznie mozliwe do osiagnigcia przy optymalnym wy-
korzystaniu dostepnych zasobow publicznych i podejmowaniu przez kadre kierownicza
dziatan w kierunku dostosowania formacji do zmieniajacego si¢ otoczenia oraz wytyczania
kierunkow rozwoju organizacji w dtuzszym okresie czasu.

Proces planowania w jednostkach Policji determinowany jest z jednej strony przez
obowigzujace akty prawne (procedura planowania strategicznego powinna zapewnic¢
zgodno$¢ zatozen noty budzetowej’), z drugiej za$, przez teoretyczne rozwazania teorii
organizacji i zarzadzania. Stad, projektowanie strategii powinno by¢ ciaggtym procesem,
ktorego nadrzgdnym celem jest zapewnienie efektywnej 1 skutecznej realizacji ustawo-
wych zadan Policji w zmieniajacym si¢ otoczeniu, m.in. poprzez weryfikacje i aktua-
lizacj¢ celow i miernikdéw oraz podejmowania decyzji co do sposobu alokacji zasobow
publicznych.

Zatem plan strategiczny w jednostkach Policji winien stanowi¢ zrodlo integral-
nej informacji o funkcjonowaniu catej formacji, jej celach strategicznych wyznaczonych
do realizacji, miernikach wykorzystywanych do pomiaru i oceny wynikow oraz aloka-
cji posiadanych zasobow publicznych i jest konstruowany w oparciu o uzyskane wyniki
w trakcie realizacji planu za okresy ubiegte. Proces budowy — modyfikacji — planu strate-
gicznego w jednostkach Policji powinien by¢ kazdorazowo poprzedzony formutowaniem
celow strategicznych zgodnie z zalozeniami do projektu ustawy budzetowej — oraz polityki

7 Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 9 marca 2011 r. w sprawie szczegétowego sposobu, trybu
i terminéw opracowania materiatéw do projektu ustawy budzetowej na 2012 r.
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rzadu w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego, a takze przy zastosowaniu instrumentéw

analizy otoczenia, kultury organizacyjnej oraz SWOT, ktora jest punktem wyjscia do bu-

dowy planow strategicznych. W efekcie koncowym powinna powstac strategia funkcjono-

wania Policji

Na rysunku 3 zaprezentowano powigzanie strategii panstwowej jednostki budzetowe;j
z klasyfikacja wydatkow w uktadzie zadaniowym.

Wieloletni plan

»| finansowy w uktadzie Strategia
zadaniowym
v
Roczny plan
finansowy w uktadzie Misia
zadaniowym ; wiJZ ia
Funkcja Cele

”| strategiczne

e
1

% Podzadania

Dziatania

Cele
operacyjne

Alokacja $srodkow

Roczny plan finansowy
w uktadzie wydatkow
budzetowych

Rozdzial 75402
§421

§ 405 >
§422

Rozdzial 75404
§ 421 >
§ 405
§422

Rozdziat 75405
§ 421 —
§ 405
§422

Rysunek 3. Strategia panstwowej jednostki budzetowe;j

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zaprezentowana procedura planowania strategicznego moze mie¢ zastosowanie

w kazdej jednostce Policji i koncentrowac si¢ na:

— analizie otoczenia wewngetrznego i zewnetrznego,

— okresleniu misji i wizji organizacji,

— okresleniu celow strategicznych,

— okresleniu oczekiwanych wynikow,

— okresleniu sposobu osiggania celow,

— alokacji zasobow publicznych,
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— wyznaczeniu osob odpowiedzialnych za realizacje zadan i osigganie celdw,
— opracowaniu harmonogramu dziatan,
— okres$leniu miernikow do pomiaru efektow realizowanych zadan.

Strategia resortu

K Dysponent Poziom Spraw
a glowny MSW strategiczny wewnetrznych
S
k . )
a Plan strategiczny
d Policji
0 ]d)ysponent . Poziom
W rugiego stopnia strategiczny

Komendant i operacyin - N
a Gtoéwny Policji operacyjny Plany operacyjne komorek
n o organizacyjnych KGP
i J

. -
€ Dysponent trzeciego _ Plan strategiczny
stopnia Korpendant Poziom na szczeblu wojewddztwa
p wojewodzki/stoteczny strategiczny _
i Policji i operacyjny
J Plany operacyjne komorek

Y organizacyjnych KWP
n
0 Komendy Poziom -
w Powiatowe/Rejonowe operacyjny Plany operacyjne

Policji komorek organizacyjnych
(5]

Komisariaty/Posterunki Poziom .

Policji operacyiny Plany operacyjne

v komorek organizacyjnych

Kaskadowanie poziome — komunikacja pozioma

v

Rysunek 4. Kaskadowanie strategii jednostki Policji

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zaprezentowany na rysunku 4 model wdrozenia strategii w jednostkach Policji po-
winien odbywac si¢ na wszystkich poziomach jej funkcjonowania zgodnie z zasadami
kaskadowania strategicznego. Oznacza to implementacj¢ strategii z najwyzszego szczebla
struktury organizacyjnej jednostki, poprzez jej Srednie szczeble zarzadzania na poziom
wykonawczy — operacyjny.

Jak juz wczes$niej wspomniano w modelu systemu zarzadzania finansami w jed-
nostkach Policji, w procesie kaskadowania strategii na nizsze szczeble zarzadzania moze
by¢ wykorzystana BSC. Zastosowanie BSC w kaskadowaniu strategii pozwala na wzrost
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wydajnosci i efektywnosci dzialan oraz lepsze wykorzystanie wewnetrznych potencjatéw
synergicznych w poszczegdlnych obszarach funkcjonowania jednostek Policji. BSC moze
przyczyni¢ si¢ rowniez do obnizenia kosztow funkcjonowania jednostki poprzez koncen-
tracje na efektywnym systemie informacyjnym oraz wigkszego zaangazowania cztonkow
organizacji w jej dzialalnos$¢ poprzez skutecznie przetozenie strategii na nizsze szczeble za-
rzadzania, gdyz dobrze skonstruowany system komunikacji strategii w jednostce zapewnia
wickszg elastyczno$¢ w sposobie jej realizacji.

Nanajwyzszym szczeblu hierarchii w jednostkach nastepuje wyznaczenie wlasciwych
kierunkéw strategicznych, budowanie struktur organizacyjnych oraz okreslenie systemu
pomiaru efektow oraz weryfikacji celow strategicznych. Szczebel operacyjny na poziomie
jednostek Policji zwigzany jest z planowaniem programow w wyniku kaskadowania strate-
gii — transformacji celéw strategicznych na nizsze szczeble jednostki (np. wydziaty, depar-
tamenty), natomiast na najnizszym poziomie organizacji nastepuje przetozenie strategii na
plany operacyjne wykonawcze wraz z okres§leniem niezbednych zasobéw do ich realizacji.
Prawidlowo zorganizowany proces planowania strategicznego w jednostkach Policji po-
winien uwzglednia¢ sprzg¢zenie zwrotne w zakresie raportowania o postepach w realizacji
zadan, co umozliwia identyfikacje nieprawidtowosci w jej funkcjonowaniu oraz podejmo-
wanie dziatan korygujacych.

Obecnie w jednostkach Policji strategia budowana jest w kierunku ,,z gory w dot”,
wedtug tradycyjnego podejscia. W ocenie autorki, ze wzgledu na rozne zmieniajace si¢ oto-
czenie zewnetrzne jednostek Policji, zasadne jest zastosowanie podej$cia mieszanego.

W pierwszym etapie budowy strategii do wszystkich jednostek Policji nalezatoby
przekazaé ogdlne zatozenia makroekonomiczne oraz strategii rzagdu w zakresie zapewnie-
nia bezpieczenstwa publicznego.

W kolejnym etapie na najnizszym szczeblu operacyjnym Komendy Powiatowe/Rejo-
nowe Policji oraz Komisariaty Policji powinny okresli¢ swoje jednostkowe plany operacyjne
wraz z wyszczegolnieniem faktycznie niezbednych zasobow do realizacji przyjgtych celow.
Na szczeblu Komendy Wojewddzkiej /Stotecznej Policji z uwzglednieniem propozycji jed-
nostek podlegtych oraz komoérek organizacyjnych, na podstawie przeprowadzonej analizy
strategicznej oraz SWOT, opracowywany jest projekt strategii dla garnizonu. W efekcie
koncowym na poziomie Komendy Gtoéwnej Policji dokonywana jest konsolidacja strategii
jednostkowych w Strategi¢ Policji.

Ostatnim etapem implementacji strategii Policji powinno by¢ jej kaskadowanie na
wszystkie szczeble formacji, wraz z alokacja zasobéw na jej realizacj¢. Rekomendowany
modelu systemu zarzadzania finansami w jednostkach Policji bazuje na zintegrowanym
procesie planowania strategii z jej operacyjng realizacja, co pozwala na wdrozenie metody-
ki planowania finansowego wedlug koncepcji budzetu zadaniowego oraz planowania wie-
loletniego.
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Podsumowanie

Prezentowany model systemu zarzadzania finansami w jednostkach policji cechuje
znaczna przydatno$¢ aplikacyjna. Oparty jest na podej$ciu procesowym, a do modelowe-
go odzwierciedlenia procesu zarzadzania finansami zaaplikowano dynamike systemowsa.
Jest to metoda modelowania pozwalajaca na badanie interakcji, a wigc wzajemnych po-
wigzan i oddzialywan zachodzacych w czasie pomiedzy réznego typu zasileniami sfery
realnej i regulacyjnej badanego procesu zarzadzania finansami oraz zwiazkow z otocze-
niem. Dynamika ta jest szczegdlnie przydatna do modelowego odzwierciedlania systemu
informacyjno-decyzyjnego, dotyczacego sfery realnej danego procesu. Szczegdlny nacisk
w procesie modelowania potozono na odzwierciedlenie mechanizméw regulacji, co pozwa-
la — w trakcie eksperymentow symulacyjnych — na badanie alternatywnych strategii decy-
zyjnych w modelowanym procesie.

Autorski model systemu zarzadzania finansami w jednostkach Policji wymaga przy-
gotowania nowoczesnych metod zarzadzania, kadry o odpowiednich kwalifikacjach, nowo-
czesnej struktury organizacyjnej oraz catkowicie odmiennego podejscia do realizowanych
zadan — odej$cie od modelu biurokratycznego (administracyjnego) na model menedzerski.
Ponadto do istotnych determinantow, ktore umozliwig implementacj¢ proponowanego mo-
delu systemu zarzadzania finansami w jednostkach Policji nalezy zaliczy¢ roéwniez:

— pokonanie oporu ze strony pracownikow jednostki do nowoczesnych metod plano-

wania finansowego,

— wdrozenie zmian w systemie finansowo-ksiggowym,

— wdrozenie zmian w zakresie monitoringu i analizy finansowej i ekonomiczne;j,

— wprowadzenie zasad alokacji zasobow na konkretne zadania,

— zmiang w podejsciu do roli audytu wewngtrznego, ktéry powinien ewoluowac z ko-
lejnego szczebla kontrolnego w kierunku kontrolingu, czyli systemu monitoringu
uzyskiwanych efektow.

Model stwarza podstawe¢ do przygotowania scenariusza zarzadzania finansami, a jed-

noczesnie pozwala podmiotom odpowiedzialnym za jego realizacj¢ na kompleksowa oceng
sytuacji w kazdej jednostce Policji.
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Streszczenie

Artykul omawia istot¢ i kluczowe aspekty systemu zarzadzania finansami publicznymi.
Na podstawie wlasnych badan empirycznych zaprezentowano zatozenia autorskiego modelu systemu
zarzadzania finansami w Policji, ktory jest modelem dynamicznym, jak rowniez uwzglgdnia proce-
dury realizacji zarzadzania finansami w jednostkach publicznych. Do modelowego odzwierciedlenia
procesu zarzadzania finansami zaaplikowano dynamike systemowa. Model cechuje si¢ przydatnos-
cig aplikacyjna.

THE MODEL OF FINANCE MANAGEMENT IN POLICE UNITS
Summary

The article discusses the nature and key aspects of public finance management. According to
own empirical assumptions the authors present a model of the system of finance management in the
police. It is a dynamic model which includes procedures for implementation of finance management
in the public units. The model uses system dynamics to reflect the process of finance management.
The proposed model has utility of application.






