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KLAUDIA PUJER

WPLYW AKCESJI SLOWACJI DO UNII EKONOMICZNEJ I MONETARNEJ
NA FUNKCJONOWANIE SELOWACKICH PRZEDSIEBIORSTW
W ASPEKCIE PLANOWANIA DZIALAN SPRZEDAZOWYCH
- KOMUNIKAT Z BADAN

Wprowadzenie

Akcesja Stowacji do UEM w dniu 1 stycznia 2009 roku byta konsekwencja procesow
integracyjnych, majacych miejsce w Europie po 1989 roku. Jako$ciowa sytuacja Stowacji
ulegta zmianie po jej wejsciu do UE w 2004 roku. Republika Stowacka do przyjecia waluty
euro przygotowywata si¢ juz od 2003 roku. Naturalna konsekwencja tego przedsigwzigcia
bylo m.in. wlgczenie Stowacji w struktury UEM z chwila spetnienia kryteriow konwergen-
cji i w najlepszych dla niej obiektywnych warunkach realnie wystepujacych'.

Zasadniczym wyzwaniem, przed jakim stanety stowackie firmy stalo si¢ przeorien-
towanie polityki dziatan sprzedazowych, ktorej filarem jest konkurencyjno$é, a konkretnie
jej trzy sktadowe: potencjal konkurencyjny oraz pozycja i przewaga konkurencyjna.

Konkurencyjno$¢ zwigzana jest z rynkowymi sposobami regulacji. Zachowania
podmiotéw gospodarczych w rynkowym systemie regulacji opiera si¢ na konkurowaniu,
rywalizacji i konfrontacji na rynku. Zatem, konkurencyjno$¢ utozsamiana jest z posiada-
niem umiej¢tnosci rywalizowania, ktora pozwala na dziatanie i przetrwanie w otoczeniu
przeciwnikow. Przedsigbiorstwo jest konkurencyijne, o ile potrafi w dtuzszym horyzoncie
czasowym przetrwa¢ w warunkach turbulentnego otoczenia oraz jezeli posiada pod jakims$
wzgledem przewagg nad konkurentami. W odniesieniu do przyjecia waluty euro, owa prze-
waga moze by¢ dostosowanie si¢ do nowego krajobrazu biznesowego, np. poprzez umigdzy-
narodowienie dziatalno$ci. Wobec tego, planowanie dziatan sprzedazowych w warunkach
przyjecia przez Stowacj¢ waluty euro jest w znacznej mierze determinowane sktonno$cia
firm do internacjonalizacji dziatalnos$ci gospodarczej. Zwigkszona konkurencyjno$¢ moze
staé si¢ gldwna przyczyng ekspansji migdzynarodowej (co jest rtOwnoznaczne ze zmiang
polityki sprzedazy), gtéwnie w odniesieniu do przedsi¢biorstw duzych i mega. Jednakze
nalezy pamigtac, ze internacjonalizacja moze takze owocowaé permanentnym podwyzsze-

' F. Ruzicka: Wejscie Stowacji do strefy euro, [w:] Polska na drodze do euro, red. A. Sroka, A.K.
Wojtaszezyk, Oficyna Wydawnicza ASPRA-JR, Warszawa 2009, s. 41.
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niem konkurencyjnosci (przyktad korzysci skali uzyskany w nastepstwie wejscia na obce
rynki). Z chwilg zainicjowania ekspansji zagranicznej firma musi posiada¢ odpowiedni
wyjsciowy poziom konkurencyjnosci, ktory pozwoli jej na podjecie rywalizacji z zagra-
niczng konkurencjg. Z kolei wtasciwy poziom konkurencyjnosci bedzie w stanie osiggnac
to przedsigbiorstwo, ktore stworzylo i wdrozylo wlasciwy harmonogram dziatan dostoso-
wawczych, w tym nade wszystko dziatan sprzedazowych, bo przeciez kazde przedsiebior-
stwo funkcjonuje po to, aby generowaé zyski.

Program i przebieg badan ankietowych

Badania wlasne przeprowadzone w IV kwartale 2011 roku odnosity si¢ do poszuki-
wania odpowiedzi na pytanie: czy stowackie przedsigbiorstwa podjely juz, badz zamierzaja
zainicjowa¢ nowe dziatania w obszarze polityki sprzedazy lub poszerzy¢ spektrum swojej
dzialalnos$ci po wejsciu Stowacji do obszaru euro?

Celem uzyskania wlasciwego materialu badawczego, opracowano kwestionariusz
ankiety, sktadajacy si¢ w sumie z 17 pytan merytorycznie ujetych w 3 bloki tematyczne.
Blok 1 odnosit si¢ do opinii przedsigbiorstw na temat wptywu waluty euro na poziom ich
konkurencyjnosci i zmiany sytuacji finansowej przedsi¢biorstwa po wejsciu Stowacji do
wspolnego obszaru walutowego. Blok 2 dotyczyt wdrozonych juz, badz planowanych zmian
strategii konkurencyjnej i polityki sprzedazy. Blok 3 — informacyjny, umozliwit sklasyfiko-
wanie badanych podmiotéw oraz dokonanie analizy wynikow ze wzgledu na rodzaj firmy,
wielko$¢, profil dziatania etc.

Planujac dystrybucje ankiety, zatozono, ze kwestionariusze zostang rozprowadzone
w grupie losowo wybranych przedsigbiorstw stowackich. W tym celu wykorzystano katalo-
gi internetowe (bazy) firm stowackich:

— http://www.colist.eu,

— http://www.zlatestranky.sk,

— http://www.directory.kompass.com.

Lacznie rozestano 350 kwestionariuszy (po wezesniejszym potwierdzeniu mailowym
checi udzialu w badaniu). W rezultacie otrzymano 192 wypetnione ankiety, z czego wias-
ciwych uzupelnionych byto 181. Adresaci byli przedstawicielami bardzo szerokiej grupy
respondentdw, zréznicowanej zarowno ze wzgledu na forme prawna i organizacyjna, jak
i profil dziatalnosci, wielko$¢ obrotow i zatrudnienia oraz lokalizacje. Wiasciwie wypet-
nione kwestionariusze ankiet (w sumie 181 egzemplarzy) pochodzito z firm produkcyj-
nych — 37%, dalej ustugowych — 34% i handlowych — 19%. 10% badanych przedsigbiorstw
opowiedziato si¢ za innym obszarem prowadzonej dziatalno$ci. Wyniki ankiety dotycza
glownie przedsigbiorstw duzych (zatrudniajacych 250 pracownikéw i powyzej) — 43% oraz
srednich (zatrudniajgcych 50—249 o0sob) — 33%. 24% badanych firm stanowity firmy mikro
i mate (zatrudnienie od 0 do 49 pracownikow). 35% firm wskazato na roczny przychdd
brutto przedsigbiorstwa w 2010 powyzej 12 600 000 euro; 21% na dochody z przedziatu
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240 001-12 600 000 euro. 17% podmiotéw na dochody na poziomie 48 001-240 000 euro.
Z kolei tacznie 27% badanych zadeklarowato dochody do 48 000 euro.

Nalezy zaznaczy¢, ze wynikow badan nie nalezy generalizowac na calg populacje
wszystkich przedsiebiorstw na Stowacji, gdyz odnosity si¢ one jedynie do waskiego frag-
mentu rzeczywisto$ci empirycznej. Ich celem stalo si¢ okreslenie pewnych tendencji, beda-
cych konsekwencja wejscia Stowacji do strefy euro, a nie prawidtowosci charakterystycz-
nych dla wszystkich stowackich przedsigbiorstw. Ponadto, przeprowadzone badania wtasne
nie lokujg si¢ kategorii standardowych badan rynkowych, a uzyskane informacje maja tylko
w pewnej mierze charakter danych ilo§ciowych. W zwigzku z tym préba badawcza nie byta
reprezentatywna.

Namiastka zebranego materiatu iloSciowego pozwolita na jako§ciowa ocen¢ tendencji
pojawiajacych si¢ wsrod stowackich firm, ich ogdlnej orientacji na temat koniecznos$ci do-
konania zmian w obszarze planowania polityki sprzedazy (tym samym w obszarze konku-
rowania na rynku krajowym i miedzynarodowym). Nie mniej jednak, materiat informacyj-
ny jaki udalo si¢ pozyska¢ w nastgpstwie przeprowadzonych badan ankietowych pozwala
na wyprowadzenie interesujgcych wnioskow, a w rezultacie na udzielenie odpowiedzi na
wysuniety postulat badawczy.

Analiza wynikoéw badan polegata na ocenie niezalezno$ci stochastycznej cech nie-
mierzalnych (jakos$ciowych) oraz badaniu zwigzku miedzy cechami, z ktorych przynaj-
mniej jedna miata charakter jako$ciowy?.

W celu stwierdzenia, czy pomiedzy badanymi cechami istnieje zwiazek, zastosowano
test niezaleznos$ci chi-kwadrat (x?) wykorzystujac statystyke®:

i=lj=1 M
gdzie:

n; — liczebno$ci empiryczne,

n; — liczebnosci teoretyczne,

k —liczba kolumn w tablicy kontyngencji,

r — liczba wierszy w tablicy kontyngencji.

W powyzszym teScie obszar krytyczny (prawostronny) okreslany jest rownoscia:
x2>x2 , gdzie x2, — warto$¢ krytyczna odczytana z tablicy rozktadu x? dla ustalonego z gory
poziomu istotnos$ci a.. W badaniu przyjeto poziom istotnosci o = 0,05, ktory zaklada pewien
$redni poziom zaufania dla otrzymanych wynikow i jest zwykle przyjmowany dla zjawisk
spoteczno-ekonomicznych. Hipoteze zerowa o niezaleznosci dwoch cech odrzucono, jezeli
p <o = 0,05, gdzie p — prawdopodobienstwo przekroczenia obliczonej statystyki x2.

2 M. Sobczyk: Statystyka, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 232.
3 A. Zelias, B. Pawelek, S. Wanat: Metody statystyczne, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
2002, s. 402—403.



818 Klaudia Pujer

W celu ocenienia silty zwiazku miedzy cechami pomiedzy ktérymi zachodzi zalez-
nos$¢ stochastyczna wykorzystano wspotczynnik zbieznosci V-Cramera, postugujac si¢ sta-

tystyka:

gdzie:
V. — wspotczynnik zbieznosci V-Cramera,
x?> — chi-kwadrat,
g=min. (k—1,/- 1), gdzie: k — liczba wierszy, / — liczba kolumn w tablicy korelacyjne;.

Wspotczynnik zbieznosci V-Cramera V. € (0,1). Do oceny sity zwiazku migdzy
zmiennymi wykorzystano nastepujgce przedziaty liczbowe*:

0,0—-0,2 — wspotzaleznos¢ bardzo staba,

0,2—0,4 — wspotzaleznos¢ staba,

0,4—0,6 — wspotzaleznos¢ umiarkowana,

0,6—0,8 — wspotzaleznos¢ silna,

0,8-0,10 — wspotzalezno$¢ bardzo silna.

Wyniki badan

Wplyw akcesji Stowacji do UEM na poziom konkurencyjnos$ci oraz zmiane sytuacji
finansowej przedsi¢biorstwa

W pierwszym pytaniu ankietowym respondenci zostali poproszeni o wyrazenie opinii
na temat wpltywu wejscia Stowacji do strefy euro na zmian¢ poziomu konkurencyjnosci ich
przedsigbiorstwa.

Pomiegdzy analizowanymi cechami — wielkoscia przedsiebiorstwa i wptywem akcesji
Stowacji do UEM na zmiang¢ poziomu konkurencyjnosci firmy nie istnieje statystyczna
zalezno$¢.

Wigkszos¢ badanych firm — tacznie 46% byta zdania, ze przyjecie na Stowacji waluty
euro nie przetozylo si¢ na wzrost poziomu konkurencyjnosci ich firmy. W opozycji pozosta-
o 42% ankietowanych firm, ktore wyrazity poglad, ze poziom konkurencyjnosci ich firmy
podnidst si¢. Przy czym odpowiedzi pewnej i zdecydowanej udzielito 24% badanych firm,
a 18% opiniodawcow uznato, ze poziom konkurencyjnosci ich przedsigbiorstwa raczej si¢
podniost — tabela 1.

Dane zestawione w tabeli 1 pokazuja takze, ze ogolnie 12% ankietowanych nie potra-
fito udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na temat wplywu wiaczenia Stowacji w struktury
UEM na poziom konkurencyjnosci ich firmy, co moze $§wiadczy¢ o ich niewiedzy lub braku

4 B. Pulaska-Turyna: Statystyka dla ekonomistéw, Difin, Warszawa 2011, s. 317.
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zainteresowania tematem. Odpowiedzi ankietowanych wskazuja, ze majg oni do§¢ odmien-
ny poglad na konsekwencje wynikajace z wlaczenia Stowacji do UEM, a wptywajace na po-
ziom konkurencyjnosci ich firm, aczkolwiek nie jest on zdeterminowany wielko$cia firmy.

Tabela 1
Wielkos¢ przedsigbiorstwa i wplyw akcesji Stowacji do UEM
na zmiang¢ poziomu konkurencyjnosci firm
Wielko$¢ przedsigbiorstwa Lacznie
Odpowiedz duze [n="78] | $rednie [n=159] | male [n=44] | N=181
[43%] [33%] [24%)] (100%)
Zdecydowanie nie podniost si¢ 11 15 14 40
poziom konkurencyjnos$ci (6%) (9%) (7%) (22%)
Raczej nie podniost si¢ poziom 18 16 9 43
konkurencyjnosci (10%) (9%) (5%) (24%)
Raczej tak — podnidst si¢ poziom 16 8 9 33
konkurencyjnosci (9%) (4%) (5%) (18%)
Zdecydowanie tak — podnidst si¢ 23 14 7 44
poziom konkurencyjno$ci (12%) (8%) (4%) (24%)
Trudno powiedzie¢ 10 6 > 21
(6%) (3%) (3%) (12%)
Ocena zaleznosci cech x2=238,238; p = 0,410

X2 =8,238 <2 45 s = 15,507.

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Nie zaobserwowano takze zaleznosci stochastycznej pomigdzy wielkoscia przedsig-
biorstwa 1 wptywem akcesji Stowacji do UEM na sytuacj¢ finansowa firm. W zwiazku
z tym, wielko$¢ przedsigbiorstwa nie determinuje sytuacji finansowej firmy, ktora funk-
cjonuje juz w obszarze wspoélnej waluty euro. Lacznie blisko potowa badanych podmiotow
(48%) wyrazita poglad, ze kondycja finansowa ich firmy po przyjeciu przez Stowacje euro
si¢ poprawita. Na znaczng poprawe wskazato w sumie 27% firm (14% przedsig¢biorstw du-
zych, 10% firm $rednich i 3% firm matych). Nieznaczng poprawe kondycji finansowej od-
notowato 11% firm duzych, 6% $rednich i 4% matych. W sumie 26% respondentéw uznato,
ze sytuacja finansowa ich firmy zmienila si¢ na gorsze, z czego na pogorszenie kondycji
finansowej w nieznacznym stopniu wskazalo ogétem 15% badanych firm, a 11% uznalo,
ze sytuacja ta pogorszyla si¢ w duzym stopniu. Jednoczesnie 17% badanych firm nie za-
uwazyto zadnej zmiany (ani na lepsze, ani na gorsze) po przyjeciu na Stowacji waluty euro.
Jednoznacznej opinii na temat zmiany sytuacji finansowej firmy po akcesji Stowacji do
UEM nie potrafilo wyrazi¢ 9% badanych przedsigbiorstw — tabela 2.
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Tabela 2
Wielkos$¢ przedsiebiorstwa i wptyw akcesji Stowacji do UEM na zmiang sytuacji finansowej firmy
Wielko$¢ przedsigbiorstwa Lacznie
Odpowiedz duze [n="78] | $rednie [n=159] | male [n=44] | N=181
[43%] [33%] [24%)] (100%)
Znacznie si¢ poprawita 25 18 > 48
(14%) (10%) (3%) (27%)
Poprawita si¢ w niewielkim stopniu 19 1 8 38
(11%) (6%) (4%) (21%)
Ani si¢ nie poprawila, ani nie 11 10 9 30
pogorszyla (6%) (6%) (5%) (17%)
Pogorszyta si¢ w nieznacznym 8 9 11 28
stopniu (4%) (5%) (6%) (15%)
Pogorszyta si¢ w duzym stopniu 8 6 6 20
(5%) (3%) (3%) (11%)
Trudno powiedzieé¢ 7 > > 17
(3%) (3%) (3%) 9%)
Ocena zalezno$ci cech x2= 11,647, p = 0,309

X2 = 11,647 <x2_ 05 410 = 18,307.
Zrédto: opracowanie wiasne.

Aktualne dzialania i plany przedsi¢biorstw, odnoszace si¢ do zmiany strategii
konkurencyjnej i polityki sprzedazy w zwiazku z akcesja Slowacji do UEM

Druga cz¢s$¢ ankiety odnosita si¢ do zasadniczego obszaru badan, w gléwnej mierze do
dziatan jakie wdrozyty lub maja zamiar przedsigwziac¢ badane przedsigbiorstwa w zwiazku
z przyje¢ciem na Stowacji wspolnej waluty europejskiej.

Zaobserwowano zalezno$¢ stochastyczng migdzy wielko$cig przedsigbiorstwa i zaim-
plementowanymi lub planowanymi zmianami strategii konkurencyjnej i polityki sprzedazy
wynikajacymi z przylaczenia Stowacji do Eurolandu. Wspoétzaleznos¢ migdzy cechami jest
staba (V. = 0,226), aczkolwiek pokazuje, ze wielko$¢ przedsigbiorstwa determinuje dzia-
fania juz wdrozone badz planowane zmiany w obszarze zmiany strategii konkurencyjnej
i polityki sprzedazy przedsigbiorstwa — tabela 3.

Zdecydowana wigkszos$¢ badanych firm przyznata, ze wprowadzita zmiany polegajace
na przeformutowaniu strategii konkurencyjnej i polityki sprzedazy w nastgpstwie przyjecia
na Slowacji euro — ogdtem 49% wskazan. Odpowiedzi te pozostawaly charakterystyczne
dla firm duzych (28% wskazan). Zmian w badanym obszarze nie wdrozylo tacznie 32%
badanych podmiotéw (przede wszystkim sektor MSP), aczkolwiek opinia przedsiebiorstw
srednich na temat dotychczas wprowadzonych zmian jest podzielona — 14% przyznato, ze
dostosowania tego typu wprowadzito, a 12% ze nie zostaly one wdrozone. 4% przedsig-
biorstw $rednich wskazato, ze zmiany w obszarze dostosowania strategii konkurencyjne;j
i polityki przedsigbiorstwa zamierza wprowadzi¢. W sumie 9% badanych firm nie potrafito
si¢ jednoznacznie okresli¢ — tabela 3.
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Tabela 3
Wielkos$¢ przedsiebiorstwa i wptyw akcesji Stowacji do strefy euro
na redefinicj¢ strategii konkurencyjnej i polityki sprzedazy przedsigbiorstwa
Wielkos¢ przedsigbiorstwa Lacznie
Odpowiedz duze [n="78] $rednie [n = 59] mate [n =44] N=181
[43%] [33%] [24%)] (100%)
. 32 16 6 54
Zdecydowanie tak (18%) 9%) (%) (30%)
Raczej tak 19 8 7 34
J (10%) (5%) (4%) (19%)

Zdecydowanie nie 10 12 14 36
(5%) (7%) (8%) (20%)

Raczej nie 7 J 6 22
! (4%) (5%) (3%) (12%)

Zamierzamy zmieni¢ > 8 6 19
Y (3%) @%) (3%) (10%)

Trudno powiedzie¢ > 6 > 16
(3%) (3%) (3%) 9%)

Ocena zaleznosci cech x2=18,647, p = 0,044; V.= 0,226

2= 18,647 > X205, 10 = 18,307

Zrodto: opracowanie wlasne.

Kolejna seria pytan dotyczyta wdrozonych i planowanych zmian w obszarze strategii
konkurowania po wejsciu Stowacji do strefy euro. Zbiorcze wyniki obserwacji przedstawia

tabela 4.

Tabela 4

Wielkos¢ badanych przedsigbiorstw i dziatania jakie wdrozyty lub zamierzajg wdrozy¢
w zwigzku z akcesja Stowacji do UEM

Dziatanie/ Odpowied? nie }]:[alengi;:
Wielko$¢ iebiorst i i N
ielkos¢ przedsigbiorstwa tak nie zamierzamy dotyczy | (100%)
1 2 3 4 5 6
Konkurowanie przez ceng
e . 48 19 6 5 78
Przedsigbiorstwa duze 27%) (10%) (3%) (3%) #3%)
. . . 36 8 9 6 59
Przedsigbiorstwa srednie (20%) (5%) (5%) (3%) (33%)
Przedsi¢biorstwa mate 23 7 8 6 a4
(12%) (4%) (5%) (3%) (24%)
Lacznie: 107 34 23 17 181
4 ) (59%) (19%) (13%) (9%) (100%)
Ocena zaleznosci cech x2=6,877, p=0,332
X*= 6,877 <X’ 005.4r-6 = 12,592
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1

| 2

IR

4

5

z pozostatych rynkow unijnych

Zwigkszenie produkcji/ustug na zlecenie pod marka przedsigbiorstw

Przedsigbiorstwa duze 34 21 12 1 78
¢ (18%) | (12%) (7%) 6%) | (43%)
e . . 27 16 7 9 59
Przedsigbiorstwa srednie (15%) (9%) @%) (5%) (33%)
Przedsigbiorstwa mate 8 25 6 > a4
(5%) (13%) (3%) (3%) (24%)
Lacznie: 69 62 25 25 181
(38%) (34%) (14%) (14%) | (100%)
Ocena zaleznoSci cech x2=15,626; p = 0,015; V.= 0,207
x*= 15,626 > x*_o05. 4=6 = 12,592
Wspdtpraca z partnerami z pozostatych rynkoéw unijnych
_— . 42 12 10 14 78
Przedsigbiorstwa duze (23%) (6%) (6%) (8%) (43%)
D . . 15 17 20 7 59
Przedsigbiorstwa $rednie (8%) (10%) (11%) (4%) (33%)
Przedsigbiorstwa mate 7 ) 6 22 a4
¢ (4%) (5%) (3%) (12%) (24%)
Lacznie: 64 38 36 43 181
(35%) (21%) (20%) 24%) | (100%)

Ocena zaleznosci cech

x*=42,756; p = 1,30356E — 07" < 0,05; V., = 0,343

" Przypadek notacji naukowej; x*= 42,756 > x2,_ o5, 46 = 12,592

z pozostatych rynkow unijnych

Procesy outsourcingowe z udzialem/na rzecz partneréw

Przedsigbiorstwa duze 24 16 17 21 8
(13%) (9%) (9%) (12%) (43%)

Przedsi¢biorstwa $rednie 13 21 14 6 9
(10%) (12%) (8%) 3%) (33%)

Przedsigbiorstwa mate 7 24 6 7 a4
(4%) (13%) (3%) (4%) (24%)

Lacznie: 49 61 37 34 181
(27%) | (34%) (20,44%) (19%) | (100%)

Ocena zaleznosci cech x2=18,249; p = 0,005; V.= 0,224

2= 18,249 > X205, 46 = 12,592

Zwigkszenie udziatu eksportu na pozostate rynki unijne
w eksporcie ogotem przedsigbiorstwa
— . 38 15 17 8 78

Przedsigbiorstwa duze 21%) (8%) (9%) (5%) #3%)

Przedsigbiorstwa $rednie 19 1 19 10 >
(10%) (6%) (11%) (6%) (33%)

Przedsi¢biorstwa mate > 16 6 17 a4
(3%) (9%) (3%) (9%) (24%)

Eacznic: 62 42 42 35 181
(34%) 23%) (23%) (20%) | (100%)

Ocena zalezno$ci cech x2=129,846; p = 4,20487F — 05" < 0,05; V,= 0,287

" Przypadek notacji naukowej; x*= 29,846 > x> _ 5. 4-6 = 12,592
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1 | 2 ] 3 | 4 | s ] 6
Rozbudowa portfela rynkow o dotychczas nie brane pod uwagg rynki UE
e . 43 14 12 9 78
Przedsigbiorstwa duze (23%) (8%) (1%) (5%) @3%)
Przedsigbiorstwa $rednie 26 16 11 6 >
(15%) (9%) (6%) (3%) (33%)
Przedsigbiorstwa mate 10 ) 8 17 a4
(6%) (5%) (4%) (9%) (24%)
Eacznic: 79 39 31 32 181
(44%) (22%) (17%) (17%) | (100%)
Ocena zaleznosci cech x2=21,552; p = 0,001; V.= 0,243
x?=21,552 > X205 ar-6 = 12,592
Inne niz eksport, bardziej kapitatochtonne i ryzykowne formy
ekspansji zagranicznej
o . 19 22 13 24 78
Przedsigbiorstwa duze (11%) (12%) (7%) (13%) (43%)
Przedsigbiorstwa srednie 6 28 7 18 39
(3%) (16%) (4%) (10%) (33%)
Przedsigbiorstwa mate > 20 6 13 a4
(3%) (11%) (3%) (7%) (24%)
Eacznic: 30 70 26 55 181
(17%) (39%) (14%) (30%) | (100%)
Ocena zaleznosci cech x2=9,318; p = 0,156
x?*=9,318 <X _g05.ar-6 = 12,592
Utworzenie sp6iki join venture z partnerami
z pozostatych rynkow unijnych
Przedsigbiorstwa duze 35 16 14 13 8
(19%) (9%) (8%) (7%) (43%)
o . . 19 25 8 7 59
Przedsigbiorstwa $rednie (10%) (14%) (5%) @%) (33%)
Przedsigbiorstwa mate 7 21 6 10 a4
(4%) (11%) (3%) (6%) (24%)
Lacznie: 61 62 28 30 181
(33%) (34%) (16%) (17%) | (100%)
Ocena zaleznosci cech x*=18,333; p = 0,005; V.= 0,225
x*= 18,333 <x? _g05.4r=6 = 12,592
Utworzenie aliansu strategicznego z partnerem
z pozostatych rynkow unijnych
Przedsigbiorstwa duze 24 14 28 12 8
(13%) (8%) (15%) (7%) (43%)
Przedsigbiorstwa $rednie 16 27 6 10 >
(9%) (15%) (3%) (6%) (33%)
Przedsi¢biorstwa mate 7 17 8 12 a4
(4%) (9%) (5%) (6%) (24%)
Eacznic: 47 58 42 34 181
(26%) (32%) (23%) (19%) | (100%)
Ocena zaleznosci cech x2=25,015; p = 0,000; V.= 0,262

2=25015 > g 05,46 = 12,592
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Przyjecie roli franczyzobiorcy w relacjach z przedsigbiorstwem
— franczyzodawcg z pozostatych rynkow unijnych

Przedsigbiorstwa duze 24 12 29 13 8
¢ (13%) (7%) (16%) (7%) (43%)
Przedsi¢biorstwa $rednie 2? 102 § 100 5%
(16%) (6%) (5%) (6%) (33%)
Przedsi¢biorstwa mate 105 Z ? 106 43
(8%) (4%) (3%) (9%) (24%)
Lacznie: 68 31 43 39 181
a ’ (37%) (17%) (24%) 22%) | (100%)
Ocena zaleznos$ci cech x2=20,441; p = 0,002; V.= 0,237
x*=20,441 > X o 05,406 = 12,592
Przyjecie roli franczyzodawcy w relacjach z przedsigbiorstwem
— franczyzobiorca z innych rynkéw unijnych
e . 19 31 10 18 78
Przedsigbiorstwa duze (10%) (17%) (6%) (10%) (43%)
Przedsigbiorstwa $rednie ? 2? § 2% 5%
(4%) (14%) 3%) (12%) (33%)
Przedsigbiorstwa mate 102 1§ 2 g 4?
(7%) (10%) (4%) (3%) (24%)
- 37 75 24 45 181
Lacznie: Q1%) | (41%) (13%) (25%) | (100%)
Ocena zaleznosci cech x?=14,064; p = 0,028; V.= 0,197
x?= 14,064 > X205 a6 = 12,592
Przyjecie roli licencjobiorcy w relacjach z przedsigbiorstwem
— licencjodawcg z pozostatych rynkéw unijnych
Przedsigbiorstwa duze 3? 105 2 1§ 7§
(20%) (8%) (5%) (10%) (43%)
Przedsigbiorstwa srednie 105 2? Z 8 0 5?
(9%) (16%) (4%) 4,41%) | (33%)
Przedsi¢biorstwa mate 103 107 ? § 43
(7%) (9%) (4%) (4%) (24%)
Lacznie: 64 61 22 34 181
4 ) (36% (33) (13%) (18%) (100%)
Ocena zaleznosci cech x2=15,963; p = 0,013; V.= 0,209
x*=15,963 > x* 05,406 = 12,592
Przyjecie roli licencjodawcy w relacjach z przedsi¢biorstwem
— licencjobiorcg z pozostatych rynkéw unijnych
Przedsigbiorstwa duze 101 2% Z 3? 7§
(6%) (12%) (4%) (21%) (43%)
Przedsigbiorstwa srednie ? 2§ § 1Z 52
(3%) (15%) (5%) (10%) (33%)
Przedsigbiorstwa mate g 2? ? 2 4?
(3%) (13%) 3%) (5%) (24%)
- 22 73 21 65 181
Lacznie: (12%) | (40%) (12%) (36%) | (100%)
Ocena zaleznosci cech x?=15,063; p =0,019; V.= 0,203

x*=15,063 > x2 o 5. 406 = 12,592
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1 | 2 ] 3 | 4 | s ] 6
Utworzenie wiasnej filii na pozostatych rynkach unijnych
o . 41 16 10 11 78
Przedsi¢biorstwa duze (22%) (9%) (6%) (6%) @3%)
_ . . 27 15 9 8 59
Przedsigbiorstwa $rednie (15%) 8%) (5%) (5%) (33%)
Przedsigbiorstwa male 2 19 / ) a4
¢ (45%) (11%) (3%) (5%) (24%)
Lacznic: 77 50 26 28 181
& ) (42%) (28%) (14%) (16%) | (100%)
Ocena zaleznosci cech x2=14,164; p = 0,027, V.= 0,197

= 14,164 > X205 yre = 12,592

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zaobserwowano zalezno$¢ statystyczng pomigdzy wielkoscig przedsicbiorstwa i na-

stepujacymi (wdrozonymi lub planowanymi) dziataniami przedsigbiorstw, wynikajacymi
z akcesji Stowacji do UEM:

zwigkszenie produkcji/ustug na zlecenie pod marka przedsigbiorstw z pozostatych
rynkow unijnych; wspolzalezno$¢ ta jest staba (V. = 0,207),

podjecie wspotpracy z partnerami z pozostatych rynkéw unijnych; wspotzaleznosé
ta jest staba (V, = 0,343),

wdrozenie proces6w outsourcingowych z udzialem/na rzecz partnerow z pozosta-
tych rynkéw unijnych; wspotzaleznosé jest staba (V. = 0,224),

zwigkszenie udziatu eksportu na pozostale rynki unijne w eksporcie ogétem przed-
sigbiorstwa; wspotzalezno$¢ ta jest staba (V, = 0,287),

rozbudowanie portfela rynkow o dotychczas nie brane pod uwage rynki UE; wspot-
zalezno$¢ ta jest staba (V, = 0,243),

utworzenie spotki join venture z partnerami z pozostatych rynkéw unijnych; wspot-
zalezno$¢ miedzy cechami jest staba (V, = 0,225),

utworzenie aliansu strategicznego z partnerami z pozostatych rynkow unijnych;
wspotzaleznosc jest staba (V, = 0,262),

przyjecie roli franczyzobiorcy w relacjach z przedsigbiorstwem —franczyzodaw-
ca z pozostatych rynkéw unijnych; wspotzaleznos¢ miedzy cechami jest staba (V.
=0,237),

przyjecie roli franczyzodawcy w relacjach z przedsigbiorstwem — franczyzobior-
ca z innych rynkéw unijnych; wspotzaleznos¢ migdzy cechami jest bardzo staba
(V.= 0,197),

przyjecie roli licencjobiorcy z przedsigbiorstwem — licencjodawca z pozostatych
rynkow unijnych; wspotzaleznosc ta jest staba (V. = 0,209),

przyjecie roli licencjodawcy w relacjach z przedsigbiorstwem — licencjobiorcag z po-
zostatych rynkéw unijnych; wspotzaleznosc jest staba (7, = 0,203),
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— utworzenie wlasnej filii na pozostatych rynkach unijnych; wspotzaleznos¢ miedzy
cechami jest bardzo staba (V.= 0,197).

Natomiast nie zaobserwowano zaleznosci stochastycznej zachodzacej pomigdzy
wielkoS$cig przedsigbiorstwa i nastgpujacymi (juz zaimplementowanymi lub planowanymi)
dziataniami, bedacymi nastepstwem akcesji Stowacji do strefy euro:

— wdrozenie konkurowania przez cene,

— podjecie innych niz eksport, bardziej kapitatochtonnych i ryzykownych form eks-

pansji zagraniczne;j.

Generalnie badane przedsicbiorstwa nie identyfikuja przedsiewzigcia, jakim jest
wejscie Slowacji do strefy euro, ze spektakularnymi zmianami wynikajacymi z redefini-
cji strategii konkurowania, aczkolwiek cz¢$¢ z nich przyznata, ze zamierza podja¢ nowe
dziatania. Ta grupa przedsigbiorstw jest swiadoma, iz funkcjonowanie we wspdolnym ob-
szarze walutowym przeksztalcito warunki, w jakich przychodzi funkcjonowaé podmiotom
gospodarczym. Natomiast stagnacja w zachowaniach konkurencyjnych, bedacych filarem
sprzedazy, moze by¢ objawem braku umieje¢tnosci identyfikowanych szans i zagrozen wy-
nikajacych z przyjecia euro na faktyczne funkcjonowanie firmy.

Lacznie 59% badanych firm przyznalo, ze wdrozylo juz dziatanie polegajace na kon-
kurowaniu za pomoca ceny i jest ono typowe dla wszystkich przedsigbiorstw. Z kolei w su-
mie 13% ankietowanych firm zadeklarowato, ze dziatanie to zamierza dopiero wdrozy¢.

Opinie badanych przedsigbiorstw na temat zwigkszenia produkcji/§wiadczenia ustug
na zlecenie pod marka przedsigbiorstwa z pozostatych rynkéw unijnych sa wyraznie podzie-
lone. Dziatania te zostaty juz wdrozone, glownie w przedsigbiorstwa duzych — 18% (w opo-
zycji pozostaje 12% firm duzych, ktore tego dziatania nie zaimplementowaty) i $rednich
15%. Natomiast niech¢¢ do tego dziatania zadeklarowato 13% firm matych i 9% $rednich.
Zamiar podjecia tego dziatania jest charakterystyczny przede wszystkim dla firm duzych
— 7% i $rednich — 4%. W sumie 14% badanych podmiotéw dziatanie to nie dotyczy.

Wspotpraca z partnerami z pozostalych rynkéw unijnych jest charakterystyczna
dla przedsi¢biorstw duzych — 23% z nich przyznato, ze podjety juz tego typu aktywnosc.
Natomiast opinie firm §rednich i malych na temat wspomnianego dzialania sa do$¢ moc-
no zréznicowane. 10% firm S$rednich przyznalo, ze nie zamierza podejmowac tego typu
wspotpracy; a 8%, ze wspotpraca tego rodzaju byta juz podejmowana. 11% przedsigbiorstw
srednich przyznato, ze zamierza poréwnywalne dziatanie urzeczywistni¢. Jezeli chodzi
o przedsigbiorstwa mate, to wigkszo$¢ z nich (12%) uznato, ze dziatanie to ich nie dotyczy.
5% wskazato, ze nie wchodzito w tego typu relacje biznesowe, a 4% przyznalo, ze wspot-
praca z partnerami z pozostatych rynkow unijnych byta juz podejmowana.

Przebadane przedsigbiorstwa tgcznie w 34% przyznaty, ze nie podejmowaty dziata-
nia polegajacego na wdrozeniu procesow outsourcingowych z udzialem/na rzecz partne-
réw z pozostatych rynkéw unijnych (dominuja tutaj przedsiebiorstwa $rednie i mate — tacz-
nie 25% wskazan). 13% firm duzych wskazato, ze nawiazywato tego rodzaju wspotprace
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(aczkolwiek az 12% przyznato, ze dziatanie to ich nie dotyczy). Zamiar podj¢cia podobnej
wspotpracy przejawia 9% firm duzych i 8% firm $rednich.

Wigkszo$¢ firm duzych i $rednich (w sumie 31%) wskazato, ze wdrozylo dziatanie
przejawiajace si¢ w zwigkszeniu udziatu eksportu na pozostate rynki unijne w eksporcie
ogblem przedsicbiorstwa. Z kolei zamiar podjecia tego dziatania pozostawal charaktery-
styczny dla firm $rednich (11%), a niechg¢ jest typowa dla firm matych (9% z nich przyzna-
la, ze dziatanie takie nie bylo nigdy podejmowane).

Blisko potowa badanych podmiotow (44%) wskazata, ze dzialanie polegajace na roz-
budowie portfelu rynkéw o dotychczas nie brane pod uwage rynki UE zostalo juz wdrozo-
ne. Aktywnos$¢ w tym obszarze jest najbardziej charakterystyczna dla firm duzych — 23%,
a dalej $rednich — 15%. Przedsigbiorstwa mate w 9% przyznaty, ze to dziatanie ich nie
dotyczy, w 6%, ze byto ono juz w strukturach podmiotu realizowane, a w 5%, ze nigdy nie
bylo realizowane. 4% firm zadeklarowato, ze dziatanie takie zamierza podjac.

Stosunek przebadanych firm do innych niz eksport, bardziej kapitatochtonnych i ry-
zykownych form ekspansji zagranicznej jest w wigkszo$ci negatywny — 39% stwierdzito, ze
aktywno$¢ ta nigdy nie byla inicjowana. 30% firm uznato, ze dziatania te ich nie dotycza,
17% przyznato, ze podejmowaty tego rodzaju dziatania. W sumie 14% firm wyrazilo za-
miar podjecia wspomnianej ekspansji zagraniczne;.

Odpowiedzi ankietowanych firm wskazuja na ich ambiwalentny stosunek do utwo-
rzenia sp6tki join venture z partnerami z pozostatych rynkow unijnych. Aktywnos¢ taka
jest typowa przede wszystkim dla firm duzych — 19% juz to dzialanie wdrozyto (a 8%
zamierza). Z kolei nastawienie negatywne pozostaje charakterystyczne dla firm $rednich
— 14% (w opozycji pozostaje 10%, ktore przyznalo, ze dziatania takie byty juz inicjowane)
i matych — 11%.

W kwestii utworzenia aliansu strategicznego z partnerami z pozostatych rynkéw unij-
nych opinie firm byly bardzo rézne. Aktywnos¢ ta jest raczej dominujaca wsrdd przed-
sigbiorstw duzych — 13% przyznato, ze byla juz podejmowana, a 15% nosi si¢ z zamiarem
wejscia w tego typu relacj¢ biznesowa. W sumie 24% przedsigbiorstw $rednich i matych nie
tworzyto nigdy powigzan majacych taki charakter.

Lacznie 37% badanych podmiotdow uznato, ze wchodzito juz w rol¢ franczyzobiorcy
w relacjach z przedsigbiorstwem — franczyzodawca z pozostatych rynkow unijnych. Ak-
tywnos$¢ ta pozostaje charakterystyczna dla firm $rednich — 16% wskazan. Z kolei przed-
sigbiorstwa duze w wigkszej czesci - 16% dopiero zamierzaja wejs¢ w taka relacje (13%
przyznalo, ze juz uczestniczyla takim porozumieniu). Firmy mate w 9% uznaty, zZe ta ak-
tywnos¢ ich nie dotyczy. 8% stwierdzito jednak, ze uczestniczylo w powiazaniu bizneso-
wym o analogicznym charakterze.

Opinie badanych sa do$¢ jednoznaczne jezeli chodzi o relacj¢ odwrotng — przyjecie
roli franczyzodawcy w relacjach z przedsigbiorstwem — franczyzobiorcg z innych rynkéw
unijnych. 41% ankietowanych stwierdzito, ze nie wchodzito w ten rodzaj zaleznosci (na co
wskazywaty w glownej mierze firmy duze — 17%).
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Kolejne pytanie odnosito si¢ do przyjecia roli licencjobiorcy w relacji z przedsigbior-
stwem — licencjodawca z pozostatych rynkow unijnych. Ta forma dziatania pozostaje cha-
rakterystyczna dla firm duzych — 20% wskazan (ponadto 10% uznalo, zZe zamierza takie
dziatanie wdrozy¢). Firmy male i $rednie tgcznie w 25% wskazaty, ze nie wchodzg w po-
dobne relacje (ani nie zamierzaja ich podejmowac w przysztosci).

W stosunku do relacji odwrotnej, mianowicie przyjecie roli licencjodawcy w relacjach
z przedsigbiorstwem — licencjobiorcg z pozostatych rynkow unijnych tacznie 40% badanych
podmiotdéw uznato, ze aktywnosci tego typu nie podejmowato (przewaga odpowiedzi firm
$rednich — 15% i matych — 13%). Ogdétem 36% wskazalo, ze to dziatanie ich nie dotyczy
(z czego w przewadze pozostawaty firmy duze — 21%).

Do utworzenia wtasnej filii na pozostatych rynkach unijnych przyznato si¢ w sumie
42% ankietowanych podmiotow: 22% firm duzych i 15% firm $rednich. Firmy mate w 11%
stwierdzity, ze nie podjety dziatania majacego taki charakter, niewiele z nich zamierza tak-
ze zainicjowac analogiczne przedsigwzigcie — 3%. Zamiar pozostaje typowy dla firm du-
zych — 6% udzielonych odpowiedzi.

Podsumowanie

Analiza odpowiedzi udzielonych na pytania kwestionariusza ankiety pokazuje dosé¢
duze zréznicowanie w podejsciu badanych przedsigbiorstw do kwestii planowania dziatan
sprzedazowych i budowania przewagi konkurencyjnej ze wzgledu na wielko$¢ podmiotu
w nowej rzeczywisto$ci walutowej. Jednakze, mimo tej niejednoznaczno$ci i niemozno-
$ci potraktowania grupy badanych przedsigbiorstw jako proby reprezentatywnej, zebrany
materiat badawczy pozwala na sformulowanie szeregu wnioskow i spostrzezen na temat
aktualnie podjetych i planowanych dziatan dostosowawczych w obszarze konkurencji i pla-
nowania dziatan sprzedazowych przedsigbiorstw o roznej wielkosci, wynikajacych z przy-
jecia przez Stowacje wspdlnej waluty europejskie;.

Opinia firm na temat podniesienia poziomu ich konkurencyjnosci jest podzielona i nie
jest determinowana wielkoscig firmy: w sumie 46% przyznato, ze poziom konkurencyjno-
$ci ich firmy nie zmienit si¢ po akcesji Stowacji do UEM, a 42% uznalo, ze podniost sig.

Na zmian¢ kondycji finansowej firmy na lepsze (po przyj¢ciu na Stowacji waluty
euro) wskazato w sumie 38% firm. W opozycji pozostato 26%, ktére przyznaly, ze ich sy-
tuacja finansowa zmienita si¢ na gorsze. Zmiany w tym obszarze nie zaobserwowato 17%
ankietowanych.

Wysoki odsetek badanych firm (przede wszystkim duzych — 28%) wskazat, ze natu-
ralnym nastepstwem wiaczenia Stowacji w struktury strefy euro stata si¢ redefinicja stra-
tegii konkurencyjnej i polityki sprzedazy (blisko 50% wskazan). Zatem $wiadomos$¢ do-
konania zmian jest wysoka glownie wsrod firm duzych, a dalej srednich, ktore zdaja sobie
sprawg z faktu, ze pozwolg one im na uzyskanie przewagi strategicznej nad konkurentami,
co w konsekwencji przetozy si¢ na sprzedaz produktow i ustug.
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Niepokdj budzi fakt, ze relatywnie niewielki odsetek badanych przedsigbiorstw (gtow-
nie §rednich i matych) przewiduje ,,wieksze”, to znaczy bardziej rewolucyjne zmiany w za-
kresie strategii konkurencyjnych (w warunkach nowego — juz funkcjonujacego — obszaru
walutowego). Mozna przyjaé, ze firmy, ktore nie widzg koniecznosci zmienienia sposobu
konkurowania, nie identyfikuja strategii konkurencyjnej jako tej, ktora okresla rentownosé
sprzedazy. Redefinicja strategii funkcjonowania na rynku i nierzadko umiedzynarodowie-
nie dziatalnosci stato si¢ konieczno$cig. Firmy stowackie w nowym krajobrazie waluto-
wym zostaly zmuszone do wykorzystywania innych instrumentow konkurowania niz cena
—badane firmy w 59% wskazaly na wykorzystywanie tego instrumentu, a 13% zamierza je
wdrozy¢ jako planowe. Takie rozpoznanie sytuacji, moze wskazywac na brak miarodajne;j
wiedzy przebadanych firm (gtownie sektora MSP) na temat konsekwencji procesu harmo-
nizacji stowackiej gospodarki z gospodarka europejska. Nie mniej jednak, spory odsetek
badanych firm uznat za stosowny fundament planowania dziatan sprzedazowych przeja-
wiajacy sie¢ m.in. w zwiekszeniu produkcji/ustug na zlecenie pod marka przedsigbiorstw
z pozostalych rynkow unijnych (dotyczy firm duzych i srednich); utworzeniu spotki join-
venture z partnerami z pozostatych rynkow unijnych (przewaga firm duzych); przyjeciu
roli franczyzobiorcy w relacjach z przedsigbiorstwem — franczyzodawca z porostych ryn-
kéw unijnych (dotyczy gtownie firm §rednich); czy utworzeniu wilasnej filii na pozostatych
rynkach unijnych (na co wskazywaty w gtéwnej mierze przedsigbiorstwa duze).

Wyzej wskazane dziatania pozwolg (i nierzadko juz pozwalajg) na skoncentrowanie
si¢ na wiodacej dziatalnosci, wyeliminowanie ryzyka wej$cia i obecnos$ci na rynkach zagra-
nicznych oraz zbudowanie silniejszej przewagi konkurencyjne;.

Akcesja Stowacji do UEM stata si¢ wielkim wyzwaniem przed ktéorym staneta cata
gospodarka stowacka, w szczegdlnos$ci przedsigbiorstwa. Przedsigwzigcie to wygenerowalo
skutki strategiczne i praktyczne, wynikajace z przeorientowania dotychczasowej rzeczywi-
sto$ci walutowej i rynkowe;.

Aby sprosta¢ oczekiwaniom stawianym przez obszar wspolnej waluty euro, kazda
firma (bez wzglgdu na wielkos¢ 1 profil dziatania) zmuszona zostata do zharmonizowania
swojego funkcjonowania z ogélnymi wytycznymi oraz znalezienia sposobu na odnalezienie
si¢ na nowym, wspolnym rynku. Fundamentem przetrwania stal si¢ harmonogram plano-
wania dzialan sprzedazowych na rynkach krajowych, jak i obcych, wynikajacy z przyjetej
dotychczas, badz zrewitalizowanej, czy catkowicie odmienionej strategii konkurowania.
Tylko przedsigbiorstwo konkurencyjne moze utrzymac i pozyskaé nowych klientow, kto-
rych zachowanie (w tym sktonnosci nabywcze) decyduje o efektywnosci sprzedazy danego
przedsigbiorstwa. Koncepcja i pomyst dzialania sa niecodzowne i pozwalaja sprosta¢ rosna-
cym i czesto wysublimowanym oczekiwaniom klientow. Tylko przedsigbiorstwo zmoderni-
zowane, gotowe na nowe wyzwania jest w stanie pokona¢ konkurencje.

Jak si¢ okazuje, nie zawsze stosowanie tozsamych z krajowymi srodkéw i metod dzia-
fania za granicg zapewnia uzyskanie przewagi konkurencyjnej. Rynek europejski podle-
ga niezwykle silnej fluktuacji. W zwiazku z tym, przy budowaniu planu dziatan sprzeda-
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zowych firmy stowackie powinny bra¢ pod uwage odmienne wymagania stawiane przez
rynki zagraniczne. Osiagnac to mozna poprzez tworzenie filii zagranicznych, firm typu
join-ventures, czy spotek corek o znacznej autonomii. Konieczno$¢ zmiany strategii dzia-
fania jest takze istotna dla firm, ktore nie dziataja w skali migdzynarodowej, a ich rynkiem
docelowym pozostaje rynek krajowy.

Podjeta problematyka stanowi temat otwarty, ktory moze sta¢ si¢ bodzcem do zaini-
cjowania badan na szersza skalg i skonfrontowania ich wynikow z badaniami juz przepro-
wadzonymi. Dzialanie takie umozliwi porownanie dynamiki zmian zachodzgcych w sferze
planowania dzialan sprzedazowych stowackich przedsigbiorstw. Ze wzgledu na charakter
niniejszych rozwazan, analizowano opinie przedsigbiorstw ze wzglgdu na ich wielkos¢. Za-
sadnym wydaje si¢ zatem podjgcie badan petnych, ktérych wyniki pozwolg na skonfronto-
wanie odpowiedzi firm ze wzglgedu na profil dziatalnos$ci, wielko$¢ obrotéw ze sprzedazy,
czy strukture organizacyjna.
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Streszczenie

W artykule przedstawiono problematyke sposobow realizacji i przygotowywania si¢ stowa-
ckich firm do inicjowania dziatan sprzedazowych w warunkach przyjetej w 2009 roku waluty euro
z punktu widzenia praktyki badawczej. Przedmiotem dociekan stat si¢ problem $§wiadomosci przed-
sigbiorstw na temat koniecznosci redefinicji strategii i obszarow sprzedazy po akcesji Stowacji do
strefy euro, a takze dziatan jakie podjety 1 zamierzajg podjac przedsigbiorstwa w zwigzku z uzyska-
niem lub utrzymaniem stabilnej pozycji konkurencyjnej na rynku krajowym i/lub migdzynarodo-
wym. Omawiajac problematyke, oparto si¢ na wynikach badan wlasnych, przeprowadzonych wsrod
form funkcjonujacych na Stowacji.
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THE IMPACT OF ACCESSION OF SLOVAKIA TO THE ECONOMIC
AND MONETARY UNION ON THE FUNCTIONING OF SLOVAK COMPANIES
IN TERMS OF SALES ACTIVITY PLANNING — A RESEARCH REPORT

Summary

The article presents, in terms of research practice, the issues of Slovak companies’ and their
ways to prepare to initiate sales actions in the conditions of the 2009 euro currency adoption.
The subject of inquiry was the problem of awareness of enterprises about the need to redefine strate-
gies and sales areas after the accession of Slovakia to the euro area, as well as actions they have taken
and intend to in order to obtain and maintain stable competitive position in the domestic and/or inter-
national market. The analysis was based on the results of own research conducted on the companies
functioning in Slovakia.






