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Analiza ryzyka na potrzeby kontroli zarzadczej
w placowkach oswiatowych

Anna Zbaraszewska’

Streszczenie: Cel — Celem artykutu jest przedstawienie istoty zarzadzania ryzykiem w kontroli zarzadczej
jednostek o$wiatowych.

Metodologia badania — W opracowaniu wykorzystano metode analizy zrodet i dokumentow.

Wynik — W artykule wykazano, ze zarzadzanie ryzykiem stwarza trudnos¢ kierujacym placowkami o§wiatowymi.
Oryginalnosé/wartos¢ — Przedstawione w niniejszym opracowaniu tresci stanowia syntetyczny opis wybranych
regulamindéw kontroli zarzadczej placoéwek oswiatowych i ich analize w kontekscie zarzadzania ryzykiem.

Stowa kluczowe: ryzyko, placoéwka o$wiatowa, kontrola zarzadcza, zarzadzanie ryzykiem

Wprowadzenie

Ustawa o finansach publicznych nalozyta obowiazek przeprowadzania kontroli zarzadczej
w placowkach oswiatowych. Odpowiedzialny za skuteczng i efektywna kontrolg zarzadcza
jest dyrektor, ktéry musi stworzy¢ taki system kontroli w swojej placéwce, aby spelniat
on wymogi prawne. Istotnym elementem kontroli zarzadczej jest zarzadzanie ryzykiem.
Bez zdefiniowania rodzajow ryzyka oraz prawidlowo ustalonych obszaréow, w ktoérych moze
zaistnie¢ ewentualnos$¢ niespetnienia zatozonych celéw, nie jest mozliwe prawidtowe funk-
cjonowanie jednostki. Dziatania os6b kierujacych placowkami o§wiatowymi nie powinny
ograniczac si¢ tylko do zdefiniowania ryzyka. Powinny one na biezaco podejmowac dzia-
fania zaradcze w odniesieniu do ryzyka, tak aby jego skutki byty jak najmniej odczuwalne
dla jednostki.

Celem artykutu jest przedstawienie istoty ryzyka w placowkach oswiatowych i sposobu
jego ujmowania w dokumentacji zwigzanej z kontrola zarzadcza.

W opracowaniu wykorzystano metod¢ analizy zrodet i dokumentow.

" dr Anna Zbaraszewska, Uniwersytet Szczecinski, Wydziat Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania, Instytut
Rachunkowosci, 71-101 Szczecin, ul. Mickiewicza 64, e-mail: aniazba@op.pl.
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1. Istota kontroli zarzadczej w jednostkach o$wiatowych

Kontrola zarzadcza to ogo6t dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji zadan i celow
W sposob zgodny z prawem, oszcze¢dny, efektywny i terminowy(Ustawa, 2009). Kontrola
zarzadcza ma szerszy zakres niz kontrola finansowa, ktora skupia si¢ jedynie na procesach
o charakterze finansowym — kontrola zarzadcza formutuje cele i zadania danej jednostki
(Winiarska, Kaczurak-Kozak, 2013, s. 376).

Ustawa o finansach publicznych narzuca obowigzek wprowadzenia i przeprowadzania
kontroli zarzadczej w placowkach oswiatowych oraz wskazuje osoby odpowiedzialne za
funkcjonowanie skutecznej kontroli zarzadczej. W przypadku placowek o$wiatowych
osobami odpowiedzialnymi sa kierownicy tych placowek, czyli najczgsciej dyrektorzy szkot.

Celem kontroli zarzadczej zgodnie z obowigzujacymi przepisami jest zapewnienie
(Ustawa, 2009):

— zgodno$ci dziatalnoS$ci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

— skuteczno$ci i efektywnosci dziatania,

— wiarygodno$ci sprawozdan,

— ochrony zasobdw,

— przestrzegania i promowania zasad etycznego postgpowania,

— efektywnosci i skutecznos$ci przeptywu informacji,

— zarzadzania ryzykiem.

Przepisy wskazuja bardzo ogolne cele, ktore w kazdej jednostce prowadzacej kontrole
zarzadcza moga przyjac postac bardziej szczegotowych i dostosowanych do specyfiki jej
dziatalnosci (Puchacz, 2010, s. 9). Do szczegotowych celow kontroli zarzadczej w placow-
kach szkolnych zaliczy¢ mozna:

a) umozliwienie przeprowadzenia wstgpnej oceny realizacji dochodow, celowosci

zaciggania zobowigzan z tytutu wydatkow;

b) wskazanie sposobu i srodkéw zapobiegajacych powstawaniu nieprawidlowosci, jak
réwniez umozliwienie szybkiej likwidacji nieprawidtowosci;

c) dostarczenie kierownictwu placowki niezbgdnych informacji do podejmowania
decyzji zwiagzanych z zarzadzaniem oraz sygnalizowanie naruszenia prawa, wska-
zanie zaniedban i nieprawidtowos$ci, ewidentnych naduzy¢ i innych odchylen;

d) zapobieganie niekorzystnym zjawiskom w danej placéwce oswiatowe;.

Kontrola zarzadcza powinna by¢ waznym i przydatnym elementem kierowania jed-
nostkami o$wiatowymi wykorzystujacym rézne instrumenty zarzadzania. Odpowiednie
wykorzystanie kontroli zarzadczej w niezwykle ztozonym procesie zarzadzania o$wiata
pozwoli nie tylko prowadzi¢ prawidlowy proces dydaktyczny w placéwkach oswiatowych,
ale moze takze wptywac na wlasciwg organizacje tych jednostek i ich stan finansowy.
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2. Zarzadzanie ryzykiem w placéwkach o$wiatowych

Jednym z podstawowych celéw kontroli zarzadczej jest zarzadzanie ryzykiem, ktore
pozwala na zwigkszenie prawdopodobienstwa osiagnigcia celow i realizacj¢ zadan poprzez
zapobieganie niekorzystnym zjawiskom w dziatalnosci placowki oswiatowej. Celem zarza-
dzania ryzykiem jest zapewnienie mechanizmow identyfikowania ryzyka zagrazajacego
realizacji celow jednostki zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w sposob efek-
tywny, oszczedny i terminowy, okreslenie jego skutkéw oraz podejmowanie adekwatnych
srodkéw zaradczych w celu minimalizacji ryzyka. Aby prawidlowo zarzadza¢ ryzykiem,
nalezy wyodre¢bni¢ obszary, w ktorych moze ono zaistnie¢, oraz wyszczegdlni¢ czynnosci,
ktore moga je wywotaé. Przyktadowe obszary i czynnos$ci zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1

Prezentacja obszarow i wystgpujacego w nich ryzyka

Obszar, w ktorym moze wystepowacé ryzyko

Przyktady mozliwego ryzyka

Finansowy

brak planowania finansowego,

zbyt maty budzet na realizacj¢ np. zajg¢ pozalekcyjnych,
nieprawidlowy obieg dokumentow ksiggowych,
dokonywanie wydatkow nieujetych w planach
finansowych,

straty finansowe wynikajace ze zdarzen losowych.

Zasobow ludzkich

niska motywacja wsrod pracownikow,

duza rotacja pracownikow,

brak zaangazowania w prac¢ jednostki,

duzy wskaznik zachorowalnosci wsrod pracownikow,
wypadki przy pracy.

Dziatalnosci operacyjnej

niski poziom wynikow egzaminacyjnych, np. testu
gimnazjalnego, egzamindéw maturalnych,

staba frekwencja uczniéw na zajgciach,
niezrealizowanie podstaw programowych

z poszczegblnych przedmiotow,

brak planowania kontynuacji dziatalnosci,
niezadawalajgce, niskie wyniki klasyfikacji potrocznej
i rocznej uczniow.

Zewngtrzny

duza zmiennos¢ przepisoéw prawnych, niejednolite
orzecznictwo,

brak doposazenia w $rodki dydaktyczne,

nieterminowe przekazywanie $srodkéw finansowych przez
organy nadrzedne,

niz demograficzny.

Zroédto: opracowanie wiasne.
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Analiza ryzyka nie ogranicza si¢ jedynie do wyznaczenia obszarow, w ktorych moze
ono zaistnie¢. Do czynnosci zwigzanych z analizg i zarzadzaniem ryzykiem nalezg przede
wszystkim:

a) okreslenie celow strategicznych placowki;

b) zidentyfikowanie i okreslenie celow operacyjnych, ktore wptyna na realizacj¢ celow

strategicznych;

¢) identyfikacja ryzyka, ktoére moze wpltynac na realizacje zatozonych celow;

d) okreslenie przyczyn wystapienia ryzyka — wskazanie dziatan i przyczyn, ktore moga

mie¢ wplyw na realizacje¢ celow;

e) okreslenie wagi danego zdarzenia i jego wptywu na realizacje celu;

f) okreslenie prawdopodobienstwa wystapienia ryzyka w zawartej w regulaminie

kontroli zarzadczej skali punktowej;

g) przygotowanie plandéw dziatania dotyczacych identyfikacji ryzyka, jego

zminimalizowania;

h) sporzadzenie dokumentacji analizy ryzyka w placowce o§wiatowej;

1) wdrozenie dziatan i mechanizméw kontrolnych;

j) monitoring i raportowanie ryzyka.

Za wszystkie wymienione czynnosci odpowiedzialny w placéwce oswiatowej jest dyrek-
tor wspierany przez zespot pracownikow.

3. Analiza ryzyka w wybranych regulaminach kontroli zarzadczych placéwek
oSwiatowych

Zarzadzanie ryzykiem jest trudnym zagadnieniem dla kierownictwa placowek oswiatowych,
o czym moze $wiadczy¢ badanie ankietowe przeprowadzone w latach 2011-2012, ktore
wykazato, ze wlasnie ten obszar kontroli zarzadczej sprawia organom prowadzacym szkoty
publiczne i dyrektorom jednostek najwigksze problemy (Poptawski, 2012, s. 22). Trudnosci
postrzegane sa w zakresie wyznaczania obszarow ryzyka, okreslenia liczby rodzajow ryzyka
do analizy w danym okresie, sposobu dokumentacji ryzyka, ktore zaistniato, oraz opisania
zalezno$ci miedzy ryzykiem i wartoscig miernika przypisanego do zadania. Trudnosci te
potwierdza przeprowadzona analiza regulaminéw kontroli zarzadczej w wybranych placéw-
kach o$wiatowych, w ktorych zarzadzanie ryzykiem zostato w r6zny sposob ujete 1 opisane.
Wyniki analizy przedstawiono w tabeli 2.
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Analiza dokumentacji zwigzanej z wprowadzeniem kontroli zarzadczej w przedstawio-
nych w tabeli 2 placowkach oswiatowych potwierdzita fakt, ze kwestia ryzyka i jego kontroli
jest bardzo trudnym zagadnieniem.

Zgodnie z zaleceniami standardow kontroli zarzadczej dokumentacja zwigzana z ryzy-
kiem powinna si¢ sktada¢ z nastgpujacych dokumentow: polityka zarzadzania ryzykiem,
zakres zadan i obowiagzkow grupy ds. zarzadzania ryzykiem, szablon zapisu wynikow sesji
,burzy mozgdéw” w celu identyfikacji ryzyka, kwestionariusz identyfikacji ryzyka, lista me-
chanizméw kontrolnych ryzyka, szablon punktowej oceny ryzyka, szablon rejestru ryzyka.

Minimalny zestaw dokumentacyjny stanowia: regulamin zarzadzania ryzykiem i lista
zagrozen/identyfikacja zagrozen (Podrecznik wdrozenia..., 2007, s. 13). Niestety w anali-
zowanych regulaminach kontroli zarzadczej wybranych jednostek o$wiatowych w bardzo
odmienny sposob zostata ta dokumentacja stworzona.

Nie zawsze takze podane sg metody, jakimi szacowane jest ryzyko w danej placowce.
Utrudnia to pdzniejszg oceng wptywu wartosci ryzyka na realizacje poszczegolnych celow
placéwki oswiatowe;.

Na uwage zastuguje réwniez sposéb wyznaczenia obszardéw ryzyka w analizowanych
podmiotach. W kazdym z nich te obszary byly w nieco inny sposob opisane, z czym wigze
si¢ roznorodnos¢ zidentyfikowanego ryzyka i jego przyczyn.

Uwagi koncowe

Zarzadzanie ryzykiem jest istotng kwestig dla wszystkich jednostek sektora publicznego.
Jest to niezmiernie trudne zagadnienie, z ktorym musza si¢ zmierzy¢ takze dyrektorzy
placéwek oswiatowych. Stosowane rozne podejscia do zarzadzania ryzykiem w analizowa-
nych placowkach o§wiatowych wskazuja, ze nadal jest to problematyczny element kontroli
zarzadczej.

Prawidlowe zarzadzanie to takie, ktore pozwala zrealizowa¢ zatozone cele, zarowno
te strategiczne, jak i operacyjne. Zrealizowanie kazdego z celow jest obarczone pewnym
ryzykiem. To ryzyko musi by¢ we wlasciwy sposob zdefiniowane w ramach dziatan wy-
nikajacych z zatozen kontroli zarzadczej. Analizie ryzyka nalezy wigc poddaé wszystkie
te zjawiska, ktére moga spowodowac to, ze nie uda si¢ zrealizowa¢ zatozonych celow na
okreslonym poziomie. Zarzadzajacy placowka oswiatowa musi w sposob zdecydowany
ogranicza¢ ryzyko, gdyz tylko odpowiednie zarzadzanie ryzykiem w jednostkach sektora
publicznego, a w szczegdlnosci w placowkach o§wiatowych, moze wptywac na mozliwosé
podejmowania odpowiednio szybkich decyzji zarzadczych.
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THE ASSESSING OF RISK IN MANAGEMENT CONTROL OF EDUCATIONAL INSTITUTIONS

Abstract: Purpose — The purpose of this article is to present the risk management at the managerial control of
educational units.

Design/methodology/approach — The study used method for the analysis of sources and documents.

Findings — The study demonstrated that risk management creates difficulty in directing educational institutions.
Originality/value — The content in this article are the synthetic description of some rules of management control
of educational institutions and their analysis in the context of risk management.

Keywords: risk, an educational institution, management control, risk management
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