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Streszczenie

Infrastruktura socjalna i opieka spoteczna sg istotnym obszarem pomiaru jakosci
zycia. Odzwierciedlaja one poziom zaspokojenia potrzeb w tym zakresie, Swiadcza
0 poziomie rozwoju spotecznego i zrownowazonego. W artykule przedstawiono wyniki
pomiaru obiektywnej jakosci zycia w tym obszarze w powiatach wojewoddztwa za-
chodniopomorskiego oraz wyjasniono powody uzyskanej oceny. W opracowaniu wyko-
rzystano metody desk research oraz analizy taksonomiczne;j.

Stowa kluczowe: jakos¢ zycia, region, infrastruktura socjalna, opieka spoteczna

Wprowadzenie

Jako$¢ zycia moze by¢ obiektywna i subiektywna. Takie rozréznienie wy-
nika z dwoch podejs¢ do oceny (preferencji) standow opisowej jakosci zycia,
czyli dwoch réznych punktéw widzenia problematyki ,,powodzenia w zyciu”.
Przedmiotem zainteresowania w niniejszym opracowaniu jest obiektywna ocena
jako$ci zycia w powiatach wojewodztwa zachodniopomorskiego w obszarze
infrastruktury socjalnej i opieki spoteczne;.

Adres email: krykb@wneiz.pl.
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Istota oceny obiektywnej jako$ci zycia (zastosowanie wzglednie obiek-
tywnych miernikéw oceny) polega na statystycznym pomiarze wartosci cech
lub budowanych na ich podstawie wskaznikéw opisujacych jakos¢ zycia, iden-
tyfikacji indywidualnych funkcji preferencji oraz ich syntetyzacji globalnej
(miary syntetyczne) lub w podzbiorach (miary subsyntetyczne). Okreslamy
w ten sposob obiektywny poziom jakos$ci Zycia, a stosowane w tym procesie
funkcje preferencji sa odzwierciedleniem przyjetego systemu wartosci, wzor-
coéw poréwnawczych (empirycznych lub teoretycznych) itp.!

Oceng obiektywnej jakosci zycia mozna przeprowadzi¢, biorac pod uwage
trzy dziedzinowe jakos$ci zycia — spoleczna, ekonomiczng i srodowiskowa,
z mozliwoscia wyroznienia dziedziny czwartej — instytucjonalnej. Z tego tez
wzgledu wlasnie to podejscie zastosowano w niniejszym opracowaniu do oceny
jakos$ci zycia mieszkancow wojewddztwa zachodniopomorskiego w obszarze
infrastruktury socjalnej i opieki spoteczne;.

Czynniki instytucjonalne oddziatujace na jakos$¢ zycia sa stosunkowo no-
wym obszarem jej pomiaru. W ramach obszaru instytucjonalnego mozna wy-
mieni¢ nastg¢pujace grupy czynnikéw: administracje, infrastruktur¢ socjalng
i pomoc spoteczng (opicke spoteczng) oraz bezpieczenstwo publiczne?.

Istotny obszar jako$ci zycia stanowig infrastruktura socjalna i pomoc spo-
teczna, bedace clou polityki spotecznej panstwa. Gléwnym zadaniem jest po-
moc osobom i rodzinom w radzeniu sobie w trudnych sytuacjach zyciowych,
w ktorych ich wtasne mozliwosci, §rodki i uprawnienia nie sa wystarczajace, by
tego dokona¢. Oceny opieki spotecznej mozna dokonaé¢ za pomocg réznych
wskaznikéw. Niestety, ograniczonos¢ danych statystycznych z tego zakresu na
poziomie powiatow (NUTS 4) spowodowata, ze wykorzystano tylko te dostgp-
ne w danym momencie, mianowicie liczbe miejsc w placéwkach stacjonarnej
pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancOw oraz liczbg placowek stacjonarnej

' Zob. T. Borys, Jakos$¢ zycia jako integrujqcy rodzaj jakosci, w: Jako$é zycia w perspek-

tywie nauk humanistycznych, ekonomicznych i ekologii, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu,
Jelenia Gora 2003.

2 Por. B. Kryk, Jakos¢ zycia a spoleczna odpowiedzialnosé przedsiebiorstwa za korzysta-

nie ze Srodowiska, w: Jakos¢ zycia w perspektywie nauk humanistycznych, ekonomicznych i eko-
logii, red. J. Tomczyk-Tolkacz, Akademia Ekonomiczna we Wroctawiu, Jelenia Gora 2003; tejze,
Jakos¢ zycia — odczuwaé czy mierzyé, w: Poziom i jakoS¢ zycia w dobie kryzysu, red. Z. Wy-
szkowska, M. Gotowska, Wydawnictwo Uczelniane Uniwersytetu Technologiczno-Przyrodni-
czego w Bydgoszezy, Bydgoszez 2013; tejze, Zréownowazona jakosé zZycia a zréwnowazona
konsumpcja i zachowania ekologiczne polskich konsumentéw, ,,Handel wewnetrzny” 2013, listo-
pad—grudzien (A), t. II.
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pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancow. W Polsce, starajacej si¢ dazy¢ do
modelu spolecznej gospodarki rynkowej, wysokie wartosci tych wskaznikow
beda odzwierciedlaty lepsza opieke spoteczna, a tym samym i jako$¢ zycia lu-
dzi. Z tego wzgledu celem artykulu jest ocena poziomu obiektywnej jakosci
zycia w zakresie infrastruktury socjalnej i opieki spotecznej w powiatach woje-
wobdztwa zachodniopomorskiego oraz jej wyjasnienie. W artykule wykorzysta-
no czg$¢ wynikow badan przeprowadzonych na potrzeby raportu wykonanego
na zlecenie Wydzialu Zarzadzania Strategicznego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego pt. Czynniki podnoszenia jakosci Zycia
i dostepnosci do ustug publicznych na obszarze wojewddztwa zachodniopomor-
skiego. W jego przygotowaniu aktywnie uczestniczyla autorka opracowania
jako ekspert ds. jakosci zycia i zrownowazonego rozwoju.

1. Metodyka badan’

Do oceny jakosci zycia w wojewodztwie zachodniopomorskim w zakresie
infrastruktury socjalnej i opieki spotecznej wykorzystano analiz¢ taksono-
miczng. Przyjgto obowiazujacy w jej przypadku schemat postgpowania, obej-
mujacy nastgpujace etapy analizy zrdéznicowania obiektow wielocechowych:
(1) okreslenie podmiotu badan, (2) jakosciowa weryfikacje cech, (3) korelacy;j-
na weryfikacje cech, (4) ustalenie zestawu cech diagnostycznych, (5) normali-
zacj¢ cech, (6) budowe miernikdéw agregatowych, (7) grupowanie obiektéw pod
wzgledem podobienstwa, (8) sprawdzenie jakosci uzyskanego grupowania.

Podmiotem badan byly powiaty wojewodztwa zachodniopomorskiego,
a przedmiotem — obiektywna jako$¢ zycia w obszarze instytucjonalno-admini-
stracyjnym w zakresie infrastruktury socjalnej i opieki spoteczne;j.

Ocena zroznicowania mi¢dzy powiatami jest pochodna obszaréw rozwoju
regionalnego, dlatego wykorzystano miary statystyczne informujace o stopniu
zréznicowania regionalnego: obszar zmienno$ci cechy, warto§¢ maksymalna,
wartos¢ minimalna, odchylenie standardowe, wspotczynnik zmiennosci. Warto-
$ci tych miar informujg o stopniu zré6znicowania poziomu rozwoju mi¢dzy ba-

Ze wzgledu na ograniczony zakres opracowania opis metodologii jest bardzo syntetycz-
ny, gdyz uznano, ze wazniejsze jest zaprezentowanie wynikow badan.
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danymi obiektami przestrzennymi’. Do wstepnej analizy zréznicowania po-
szczegblnych zmiennych diagnostycznych przyjeto przyrosty bezwzgledne,
wskazujace roznice migdzy warto$ciami zmiennej w latach 2007 i 2012, oraz
przyrosty wzgledne (stosunek wartosci), gdzie za okres bazowy przyjeto rok
2007. W przypadku oceny jakosci zycia w zakresie infrastruktury socjalnej
i opieki spotecznej wykorzystano wieloptaszczyznowsa analiz¢ porownawcza,
ktéra umozliwita sporzadzenie liniowego rankingu powiatow pod wzgledem
badanej cechy, a takze metode podzialu badanych obiektow na cztery klasy
(grupy). Zaklasyfikowanie powiatu do danej grupy odpowiada ocenie jego po-
ziomu obiektywnej jakosci zycia.

W niniejszym opracowaniu do oceny infrastruktury socjalnej i opieki spo-
lecznej wykorzystano, jak juz wspomniano, tylko dwa dostgpne wskazniki na
poziomie NUTS 4. Byty to: liczba miejsc (facznie z filiami) w placdwkach sta-
cjonarnej pomocy spolecznej na 10 tys. mieszkancéw oraz liczba placowek
stacjonarnej pomocy spolecznej (lacznie z filiami) na 10 tys. mieszkancéw. Oba
wskazniki stanowity stymulanty jakosci zycia w badanym zakresie, czyli de-
terminowatly jej poziom. Ze wzglgdu na ograniczono$¢ danych do badania ana-
lize rankingu powiatéw i grupowania ich na klasy uzupeliono analiza porow-
nawczg ksztattowania si¢ wyzej wymienionych wskaznikéw w badanym okresie.

2. Zréznicowanie jakosci zycia mieszkancow w badanym zakresie w powiatach
wojewddztwa zachodniopomorskiego

Wojewodztwo zachodniopomorskie, potozone w poinocno-zachodniej
czgsci Polski, jest jednym z najwigkszych w kraju i zajmuje powierzchnie
22 892,48 km*. Wojewddztwo jest podzielone na dwadziescia jeden powiatow,
W tym trzy z nich to powiaty grodzkie, tj. miasta na prawach powiatu: Koszalin,
Szczecin i Swinoujscie.

4

2010.
5

K. Kukuta, Elementy statystyki w zadaniach, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa

W czasie pisania opracowania byly dostgpne dane tylko za ten okres.
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Infrastruktura socjalna i pomoc spoleczna

Na podstawie zestandaryzowanych zmiennych sporzadzono ranking po-

wiatow w wojewodztwie zachodniopomorskim dla obszaru infrastruktura so-

cjalna i pomoc spoteczna (tab. 1).

Tabela 1. Ranking powiatéw wojewodztwa zachodniopomorskiego

dla obszaru infrastruktura socjalna i pomoc spoteczna

Lp. Powiat Miejsce w 2007 roku Miejsce w 2012 roku
1 | koszalinski
2 | gryficki
3 | biatogardzki
4 | m. Swinoujscie
5 | szczecinecki
6 | gryfinski
7 | kotobrzeski
8 | drawski
9 | $widwinski
10 | pyrzycki
11 | lobeski
12 | m. Szczecin
13 | policki
14 | watecki
15 | goleniowski
16 | stargardzki
17 | mysliborski
18 | choszczenski
19 | m. Koszalin
20 | kamienski
21 | slawienski

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badan.

W 2007 roku trzy pierwsze miejsca nalezaty do powiatow: koszalinskiego,
gryfickiego i bialogardzkiego. Dysponowaty one zaréwno najwicksza liczba
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miejsc w placowkach stacjonarnej pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancow,
jak 1 najwigksza liczba placdwek stacjonarnej pomocy spotecznej na 10 tys.
mieszkancéw. Z danych BDL wynika, Ze omawiane wskazniki byly w tych
powiatach kilkakrotnie wyzsze (od okoto dwoch do trzech i pot raza) od sred-
niej dla wojewodztwa zachodniopomorskiego. Tak duza liczba miejsc i obiek-
tow stacjonarnej pomocy spotecznej moze mie¢ zwiazek z sytuacja spoteczno-
-gospodarcza na danym terenie, wysokim wskaznikiem bezrobocia i wskazni-
kiem migracji, determinujacym zapotrzebowanie na opieke¢ nad osobami, ktére
same nie radza sobie w zyciu (rys. 1 12).

Rysunek 1. Liczba miejsc (facznie z filiami)

w placowkach stacjonarnej pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancow
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, GUS,
stat.gov.pl/bdl/app.strona.html/?p _name indeks (30.04.2014).
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Rysunek 2. Liczba placdwek stacjonarnej pomocy spotecznej (tacznie z filiami)

na 10 tys. mieszkancow
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych, GUS,
stat.gov.pl/bdl/app.strona.html/?p _name_indeks (30.04.2014).

Trzy ostatnie miejsca w rankingu zajmowaly powiaty: choszczenski,
m. Koszalin i kamienski. W tych powiatach analizowane zmienne byly duzo
nizsze (od poéltora do trzech razy) od Sredniej wartosci wskaznikdéw dla woje-
wodztwa. Jest to tym bardziej dziwne, ze w tych powiatach ulokowane sg sana-
toria i szpitale rehabilitacyjne, obstugujace kuracjuszy z catej Polski, a zapom-
niano niejako o lokalnej spolecznosci. Stad tez warto przeprowadzi¢ analize
lokalnego rynku w zakresie popytu i podazy ushug w tym zakresie.

W 2012 roku tylko trzy powiaty pozostaly na niezmienionej pozycji w sto-
sunku do roku 2007, tj. koszalinski (na pierwszym miejscu), szczecinecki
(na pigtym) i kamienski (na dwudziestym). Obok powiatu koszalinskiego naj-
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lepsze byly powiaty tobeski (awansowal o dziewig¢ miejsc w gorg z pozycji
jedenastej na druga) i gryficki (trzecie miejsce). Awans powiatu tobeskiego byt
zwiazany z inwestycjami w tym zakresie, ktore poskutkowaly przyrostem
wzglednym liczby miejsc w placéwkach stacjonarnej opieki spolecznej na
10 tys. mieszkancow o okolo 78% w stosunku do roku 2007, i przyrostem
wzglednym liczby placéwek stacjonarnej pomocy spotecznej na 10 tys. miesz-
kancow o ponad 300%. Wskazniki te osiagnely wartos¢ duzo wyzsza od sred-
niej dla wojewodztwa. Synergiczny efekt tych zmian zaowocowat ,,skokiem”
w rankingu o dziewig¢ miejsc w gore.

W badanym roku siedemnascie powiatow zmienilo swoje miejsce w ran-
kingu, przy czym osiem powiatow (40% badanych) zajeto nizsze miejsca na
liScie, a dziewigé (45%) — wyzsze. Zmiany pozycji byty determinowane zmiana
badanych cech. Z reguly powiaty, ktore ,,spadly” nizej, wykazywaly ujemne lub
niewielkie pozytywne zmiany wskaznikow, co powodowato, ze ich warto$¢
byta nizsza od srednich wskaznikéw dla regionu. Z kolei powiaty awansujace
cechowaly si¢ pozytywnymi zmianami obu zmiennych (zaréwno bezwzgled-
nymi, jak i wzglednymi), co skutkowato korzystna relacja do wartosci srednich
wskaznikéw w wojewodztwie i rzutowato na lepsza pozycje w rankingu.

Najwickszy spadek w rankingu (o jedenascie miejsc — z pozycji 6smej na
dziewigtnasta) zanotowal powiat drawski, w ktorym o okoto 38% zmniejszyla
si¢ liczba miejsc w placéwkach stacjonarnej opieki spotecznej na 10 tys. i okoto
35% liczba placéwek stacjonarnej pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancow.
Byly to najwigksze ograniczenia badanych zmiennych w wojewodztwie, co
poskutkowato ustaleniem si¢ wskaznikdw powiatu znacznie ponizej poziomu
srednich wartosci wskaznikow dla wojewodztwa.

W 2012 roku obok powiatu drawskiego ostatnie miejsca nalezaly do po-
wiatu kamienskiego (zajmowatl niezmiennie dwudzieste miejsce) i waleckiego,
ktory spadt z miejsca czternastego na osiemnaste.

Analizujac dane zrédtowe, mozna zauwazy¢, ze w danym okresie, pomimo
wzrostu liczby zaktadow stacjonarnej pomocy spolecznej na 10 tys. mieszkan-
cow 1 liczby placowek stacjonarnej pomocy spotecznej na 10 tys. mieszkancow,
w wiekszosci powiatow badane wskazniki byly nizsze od $redniej dla woje-
wodztwa, co sugeruje niedobory w tym zakresie. Swoistym potwierdzeniem
zapotrzebowania na tego typu placowki jest dtugi okres oczekiwania na miejsce
w stacjonarnej placowce pomocy spotecznej oraz trendy demograficzne w wo-
jewddztwie zwiazane ze starzeniem si¢ spoleczenstwa. Summa summarum
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w 50% powiatdw nie sg zaspokajane potrzeby spoteczne w tym zakresie, co
niewatpliwie oddziatuje na jako$¢ zycia w tych powiatach.

Potwierdzeniem koniecznosci polepszenia jakosci zycia w obszarze infra-
struktury socjalnej i pomocy spotecznej jest grupowanie powiatow wojewddz-
twa zachodniopomorskiego wedtug klas poziomu zaspokojenia potrzeb w tym
zakresie (tab. 2). W 2007 roku do klasy 1 nalezaly dwa powiaty (gryficki i ko-
szalinski), ktore w skali wojewodztwa zachodniopomorskiego zapewniaty bar-
dzo dobre zaspokojenie potrzeb w omawianym obszarze. Pig¢ powiatow
(tj. 25% badanych — bialogardzki, gryfinski, kotobrzeski, m. Swinoujscie,
szczecinecki) nalezalo do klasy 2 o dobrym poziomie ustug, wymagajacym
niewielkich zmian. Lacznie 35% powiatow cechowato si¢ najwyzszym i sred-
nim poziomem opieki i pomocy spotecznej. Pozostale trzynascie powiatow
(65%) zakwalifikowalo si¢ do klasy 3, o dostatecznym poziomie pomocy so-
cjalnej, ale wymagajacym duzej poprawy. Zaden z powiatéw nie nalezat do
klasy 4 — o najgorszych wynikach w tym obszarze.

Tabela 2. Klasyfikacja powiatow wedlug poziomu zaspokojenia potrzeb

w obszarze infrastruktury socjalnej i opieki spolecznej

Klasa

Klasa 1:
najwyzszy poziom rozwoju
i obiektywnej jakosci zycia

Klasa 2:

$redni poziom rozwoju
1 obiektywnej jakosci zycia

2007 rok
gryficki, koszalinski

2012 rok

gryficki, koszalinski,
lobeski

bialogardzki, gryfinski,
kotobrzeski, szczecinecki,
Swidwinski

biatogardzki, gryfinski, koto-
brzeski, m. Swinoujscie,
szczecinecki

Klasa 3:
niski poziom rozwoju
i obiektywnej jakosci zycia

choszczenski, drawski, gole-
niowski, kamienski, fobeski,
m. Koszalin, m. Szczecin,
mysliborski, policki, pyrzycki,
stargardzki, swidwinski, wa-
tecki

choszczenski, drawski,
goleniowski, m. Koszalin,
m. Szczecin,

m. Swinoujscie, mysliborski,
policki, pyrzycki, stargardz-
ki, walecki

Klasa 4:

kamienski

najnizszy poziom rozwoju -
i obiektywnej jakosci zycia

Zrédto: opracowanie na podstawie wynikéw badan.

W 2012 roku nastapity mate zmiany w przynaleznos$ci do poszczegdlnych
grup. Mianowicie dwa powiaty awansowaty do wyzszej klasy, a dwa przeszty
do nizszej. Z klasy 3 do klasy 1 przeszedt powiat tobeski, ktory znalazt si¢ tam
obok dotychczasowych powiatéw gryfickiego i koszalinskiego. Z klasy 3 do
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2 przeszedl powiat §widwinski. Natomiast zdeklasowane zostaly powiaty ka-
mienski (z klasy 3 do 4) i m. Swinoujscie (z klasy 2 do 3). Przeszeregowania
wigzaly si¢ ze zmianami badanych cech (o czym juz wspominano). Po tych
przesunieciach tacznie w osmiu powiatach (40% badanych) zarowno S$redni
poziom opieki, jak i pomocy spotecznej byl najwyzszy, a w pozostatych dwuna-
stu powiatach (60%) — niski. Zatem w wigkszosci powiatow powinny by¢ pod-
jete dziatania ukierunkowane na polepszenie poziomu zaspokojenia potrzeb
w obszarze infrastruktury socjalnej i pomocy spoteczne;.

Podsumowanie

Analiza zréznicowania wewnatrzregionalnego wojewodztwa zachodnio-
pomorskiego nie sktania do optymistycznych wnioskéw. Wigkszo$¢ powiatow
znajduje si¢ w klasach o niskim poziomie obiektywnej jakosci zycia (trzeciej
lub czwartej) w odniesieniu do obszaru infrastruktury socjalnej i pomocy spo-
fecznej, co sugeruje koniecznos$¢ zintensyfikowania dzialan zapobiegajacych
deklasowaniu oraz dostosowania podazy ustug socjalnych do popytu konsu-
mentéw pod wzgledem iloSciowym i przestrzennym. W tym celu wskazane jest
m.in.: stworzenie systemu zachet do angazowania si¢ sektora prywatnego i eko-
nomii spotecznej w rozwoj opieki spotecznej, edukacja formalna i nieformalna
W obszarze opieki i pomocy spotecznej, polaczona z kampaniami spotecznymi
propagujacymi funkcje opiekuncze, realizacja programéw spolecznych ograni-
czajacych wykluczenie spoteczne, wiaczenie wolontariatu w zakresie opieki
i pomocy do programéw praktyk odpowiednich szkét i kierunkow studiow,
lepsze zintegrowanie i skoordynowanie stuzb publicznych w celu podniesienia
efektywnosci $wiadczonych ushug spotecznych.
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DIVERGENCES IN LIVING QUALITY IN TERMS OF SOCIAL INFRASTRUCTURE
AND SOCIAL WELFARE QUOTING THE EXAMPLE OF COUNTIES LOCATED
IN WEST POMERANIAN VOIVODESHIP

Abstrakt

Social infrastructure and social welfare are important aspects to be taken into
account while measuring living quality. They reflect the extent to which social needs
are being satisfied, the stage of social development and the stage of sustainable
development. In order to accomplish the aim of the paper, the author refers to the results
of research on objective living quality (to which social infrastructure and social welfare
greatly contribute) conducted in counties located in West Pomeranian voivodeship.
Furthermore, the author discusses factors that have contributed to such results using
desk research and taxonomic analysis.
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