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KSIAZKA W SPOLECZENSTWIE INFORMACYJNYM
WYBRANE ZAGADNIENIA

Przemiany cywilizacyjne, rozw¢j technologii i informacji, dokonujace si¢
od lat szes¢dziesiatych XX wieku przyczynily si¢ do budowania ,,cywilizacji
niewidocznej”, ktora nazywa sie informacyjna'. Informacja i wiedza sa obecnie
podstawa gospodarki, polityki i kultury, a dzigki urzadzeniom pozwalajacym na
jej przesylanie i odbieranie staly si¢ wszechobecne. Jednym z no$nikdéw infor-
macji, towarzyszacych nam od wiekow, sa ksiazki, ktérym w dobie kompute-
row warto poswigci¢ uwage. W niniejszym teks$cie zostanie omdwiona ewolucja
formy zewngtrznej ksiazki, zostana wskazane strony internetowe, z ktorych
mozna zaczerpna¢ informacje o rynku ksiazki oraz przedstawione wyniki badan
spotecznego zasiggu ksiazki.

1. Od kodeksu do czytnika elektronicznego

Elementem konstytutywnym ksiazki jest tekst, mysl tworcza sformutowana
przez autora w okreslonym systemie znakéw jezykowych i srodkdéw pisarskich.
Gdy autor wybiera ekspresj¢ ksiazkowa dla utrwalenia i rozpowszechnienia swo-
jego dzieta, sens stowny zostaje zachowany w systemie znakow graficznych, zro-
zumiatych dla czytelnikéw danej formacji spolecznej i kulturowej. Tekst zostaje

' Y. Masuda, Computopia, za T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. teorie analizy
prasy, radia, telewizji i Internetu, Warszawa 2004, s. 289.
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zarejestrowany za pomoca pisma na materiale dostgpnym w danej szerokos$ci
geograficznej i zdatnym do pisania. Przyktadowo, do utrwalenia pisma w Mezo-
potamii stuzyta glina, z ktorej formowano prostokatna tabliczke, wielostronnie ja
zapisujac; w Egipcie, Grecji, Rzymie — papirus, klejony w kilkumetrowe wstegi,
jednostronnie zapisany, zwijany w rulon. Kruchy papirus zaczatl zastepowac
trwalszy pergamin — obustronnie zapisany sktadano w prostokatny kodeks. Zostat
on wyparty w §redniowieczu przez tatwiejszy w produkcji i tanszy papier.

Pomyst mechanicznego sporzadzania wytworéw pisma (odbijanie tekstu
z klocka drewnianego) powstal, z kolei, w Chinach. W roku 1445 za$ grawer
i ztotnik z Moguncji — Johannes Gutenberg wynalazt maszyng drukarska, w kto-
rej zostaly wykorzystane ruchome czcionki, nadajace si¢ do ponownego uzycia,
a takze rozpoczat produkcje farby drukarskiej, sporzadzanej z pokostu. Skutki
tych wynalazkéw byly dalekosigzne; dzigki pojedynczym metalowym czcion-
kom druk stat si¢ tani, co migdzy innymi spowodowato rozpowszechnienie dru-
kowanego pisma.

Poszukiwano réznych rozwiazan technicznych, by ksiazka byta zgrabna,
dogodna w uzyciu oraz stawata si¢ powszechnie dostgpna. Gotowy do druku tekst
do poczatku XIX wieku byt odbijany przy uzyciu pras recznych. W roku 1810
Saksonczyk Jan Fryderyk Konig zbudowat pierwsza mechaniczna prase drukar-
ska. W roku 1814 w drukarni dziennika ,,The Times of London” zainstalowano
maszyne cylindryczna. W roku 1886 Ottomar Mergenthaler skonstruowat linotyp
— pierwsza pelnowartosciowa maszyng zecerska do sktadania i odlewania catych
wierszy. W 1897 Tolbert Lanston wynalazl monotyp, maszyne stuzaca do sktadu
tekstu poprzez automatyczne odlewanie go w postaci pojedynczych czcionek,
utozonych w takiej kolejnosci jak w tekscie. Metoda ta byta znacznie szybsza
niz reczne sktadanie tekstu z gotowych czcionek?. Udogodnienia technologiczne
sprawity, ze coraz latwiej mozna byto drukowac i powiela¢ ksiazki. Drukarstwo
przestato by¢ rzemiostem, stato si¢ przemystem. Dzigki metodom masowej pro-
dukcji ksiazka byta coraz tansza i powszechnie dostgpna.

Od lat osiemdziesiatych XX wieku komputery osobiste (Personal Computer,
PC) nie tylko zaczety utatwiaé prace, ale zaczely stuzy¢ nauce i zabawie. Rozwoj
elektroniki sprawil, Zze na przelomie XX i XXI wieku PC stal si¢ komputerem
multimedialnym, ktéry operuje stowem pisanym i méwionym, moze przekazy-
wac 1 odtwarza¢ dzwigki i ruchome obrazy. Wejscie w obieg komunikacyjny plyt

2 M. Kafel, Zarys techniki wydawniczej, Warszawa 1971, s. 83-86.
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CD-ROM, zdaniem wielu uczonych, byto najpowazniejsza innowacja w technice
wydawniczej od czasu wynalazku Gutenberga.

Nim nastata era komputerdow, w latach trzydziestych XX wieku, Vannevar
Bush rozpoczal pracg nad teoretycznym opracowaniem urzadzenia o nazwie
memex, dzigki ktéremu miato by¢ mozliwe gromadzenie gigabajtow danych
tekstowych i graficznych na nosniku magazynujacym. Opracowana przez Busha
zasada dziatania memexu, ktoéra przypomina funkcjonowanie witryn interneto-
wych, zainspirowata badaczy co doprowadzito do powstania komputerow, pro-
gramdw informatycznych i Internetu. Od roku 1962, w ktérym kanadyjski uczony
Marshall McLuhan stwierdzit koniec galaktyki Gutenberga, rozwoj technologii
nie tylko doprowadzil do powstania nowych systemdéw przekazywania informa-
cji 1 skonstruowania jej nosnikow, ale takze umozliwit zastapienie tradycyjnej
ksiazki ksiazka elektroniczna.

W roku 1997 Joseph Jacobson z Media Lab w Massachusetts Institute
of Technology, zatozyciel firmy E Ink Corporation, ktéra opracowata ,.elektro-
niczny papier”, opublikowat artykut The Last Book. Przedstawil w nim ,,wizj¢
ksiazki zawierajacej w twardych oktadkach kilkaset pustych kartek z e-papieru.
Futurystyczne chipy pamigci ukryte w grzbiecie oprawy miaty pomiesci¢ wszyst-
kie pozycje z katalogu Biblioteki Kongresu’. Ta wizja spetita si¢ w 2003 roku,
wowczas na wystawie w Baltimore (USA) pokazano ekran, ktory mozna nazwac
e-papierem. Tworzywo to wyglada jak papier, jest lekkie, gigtkie, biate, cho¢ na
razie nie mozna go sktada¢ na pot. Po naci$nigciu jednego z wbudowanych wen
migkkodotykowych klawiszy na powierzchni ukazuja si¢ na przyktad poszcze-
goblne strony powiesci liczacej okoto 1,5 tys. stron normalnego druku. W przy-
sztosci ma by¢ mozliwe zatadowanie wydania codziennej gazety (informacji,
zdje¢, sekwencji wideo etc.) i jej biezaca aktualizacja. Ostros¢ czcionek, zdjec,
rycin ma przewyzszy¢ jako$¢ najlepszych monitorow komputerowych?.

W sierpniu 2007 roku serwisy internetowe doniosty, ze ksiggarnia Amazon.
com zapowiedziala na pazdziernik premier¢ Kindle — nowego urzadzenia do czy-
tania e-bookow (jego cena to 399 dol.). W zalozeniu ma ono polaczy¢ klasyczny
druk z najnowszymi technologiami. Ten kieszonkowy, cienki panel LCD pozwala
pobiera¢ ksiazki bezposrednio z witryny Amazon.com, taczac si¢ z Internetem
za pomoca technologii WiFi, dostgpna on-/ine baza ksiggarni zawiera okoto

3 S.F. Brown, Biblioteka na wynos, ,,Swiat Nauki” 2007, nr 7, s. 80.

4 M. Lejman, Papier nie do zdarcia, ,,PC World Komputer” 2003, nr 10, s. 184-185;
R.A. Hayes, B.J. Feenstra, Video-speed electronic paper based on elec-trowetting, ,,Nature” 2003,
no. 425, s. 383-385.
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700 tys. tytutéw. Uzytkownikami Kindle’a maja by¢ przede wszystkim dzieci,
dla ktorych subskrybowana jest cze$é tytutdw czasopism’.

Na rynku, w 2006 roku, pojawity si¢ rowniez czytnik ksiazek elektronicz-
nych firmy Sony — Reader, holenderski iLiad firmy iRex, francuski Cybook firmy
Bookeen czy popularny w Chinach STAReBOOK produkowany przez eRead
Technology. Z kolei firma Epson Seiko zapowiada, Ze jej urzadzenie bgdzie miato
jedynie 3 milimetry grubosci®.

Po premierze urzadzenia Knidle w tygodniku ,,Polityka” relacjonowano:
,»Kindle jest bardzo prosty w obstudze, pozwala na 30 godz. nieprzerwanej lektury,
nie grzeje si¢ i nie piszczy. W ciagu 5 min sprowadza bezprzewodowo (wyko-
rzystujac sie¢ telefonii komoérkowej) dowolna z 88 tys. ksigzek. To na poczatek.
200 dziet mozna przechowywac¢ w pamigci Kindle, mozna regulowa¢ wielko$¢
liter, odszukiwa¢ fragmenty czy nazwiska. Mozliwa jest tez, rzecz jasna, aktu-

alizacja wydan oraz errata’’

. Do jego zalet zaliczono niewygérowang ceng za
ksiazke (9,99 dol.), przy czym pierwszy rozdzial jest dostgpny darmowo. Urza-
dzenie pozwala takze na korzystanie ze wszystkich opcji Internetu. Za jego wadg
uznaje si¢ przede wszystkim to, ze nie oddaje magii ksiazki — szelestu przewra-
canych kart, zapachu papieru i farby drukarskiej; nie mozna go pozyczac, jak
ksigzek wyszukanych na potkach u znajomych; trudno tez pokaza¢ erudycje,
korzystajac z niego w miejscach publicznych — nikt nie zobaczy, jakie wyrafino-
wane dzieto czytamy, bo nie wida¢ oktadki.

Rynek ksiazek elektronicznych rosnie, w 2007 roku przynidst na $wiecie
33 miliony dolarow dochodu — 1 procent catego rynku wydawniczego. Obec-
nie jest ograniczony do duzych miast, przede wszystkim w USA, i grona osob
zachwyconych, ze moga nosi¢ okolo 200 dziel w urzadzeniu wazacym mniej
wigeej 300 gram. Uwaza sig¢, ze waznym momentem dla upowszechnienia si¢
czytnikdw bedzie wprowadzenie kolorowego e-papieru, nad ktorym pracuja juz
specjalisci z E Ink. Pozwoli on nie tylko na wy$wietlanie barwnych obrazow, ale
rowniez odtwarzanie sekwencji wideo®.

5 Envisioning the Next Chapter for Electronic Books, ,,The New York Times” z 6.08.2007,
http://www.nytimes.com/2007/09/06/technology/06amazon.html?ex=1190174400&en=2989271c
27¢5861b&ei=5070; Kindle do czytania e-bookow, http://rynek-ksiazki.pl/? T=material&material.
id=13418.

¢ S. Lupak, 100 tysiecy ksiqzek za 400 dolaréw, ,,Gazeta Wyborcza” z 13.05.2008, s. 8.

" Rozbudzacz, ,Polityka” 2007, nr 48, http://www.polityka.pl/archive/do/registry/secure/
showArticle?id=3357263.

8 S.F. Brown, Biblioteka na wynos, ,.Swiat Nauki” 2007, nr 7.
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2. Informacja o ksiazce w Internecie

Ksiagzki byly pierwszymi towarami sprzedawanymi przez Internet i staty si¢
sita napedowa elektronicznego handlu. Wynik badania zrealizowanego w 2003
roku przez TNS OBOP na reprezentatywnej probie mieszkancoéw Polski pokazat,
ze wzrasta liczba Polakoéw kupujacych przez Internet, a najczgsciej kupowanym
towarem (32%) okazaty si¢ ksiazki; i pozostaty nim w kolejnych latach. Opub-
likowane w kwietniu 2007 roku badanie Korzystanie z Internetu i komputerow
przeprowadzone przez CBOS pokazato, ze co jedenasty Polak (9%), ktory kupit
co$ w sieci, rownie chgtnie jak sprzgt elektroniczny wybierat ksiazke’.

Wiele 0sob traktuje Internet jako zroédto informacji o nowosciach wydaw-
niczych, czyta publikowane tam fragmenty i rekomendacje, ro$nie tez liczba
czytelnikow prasy w sieci. Najbardziej doswiadczeni internauci, swobodnie
poruszajacy si¢ w sieci naleza do mito$nikow ksigzek'?.

W sieci wigkszo$¢ wydawcodw ma swoje strony WWW, prezentuje na nich
firme, ofert¢ wydawnicza, zamieszcza ogloszenia i informacje, daje mozliwosc¢
zakupu swoich ksiazek. Na polskim rynku funkcjonuja miedzy innymi:

— Rynek-Ksiazki.pl (www.biblioteka-analiz.pl) — na portalu udostgpniane sa
informacje na temat rynku wydawniczego i ksiggarskiego, a takze publiko-
wane wyniki badan rynku wydawniczego, przepisy prawne.

— Portal Ksiggarski (www.ksiazka.net.pl) — zamieszczane na nim sa informacje
o nowosciach rynku ksiggarskiego i wydawniczego, recenzje, zapowiedzi,
fragmenty ksiazek.

— Serwis Wydawcoéw Katolickich (www.swk.pl) — obejmuje wiadomosci
0 nowosciach pojawiajacych si¢ na rynku wydawnictw katolickich, recenzje,
informacje o targach i konkursach, linki do stron wydawcéw katolickich.

— Wirtualny Wydawca (wirtualnywydawca.pl) — mozna tu znalez¢ informacje
o nowos$ciach na polskim i zagranicznym rynku wydawniczym, listy bestsel-
leréw, wyniki badan ankietowych, adresy ksiggarn, wydawnictw, bibliotek,
pism branzowych.

— Wydawca. Portal Rynku Wydawniczego (www.wydawca.com.pl) — zamiesz-
czane sg tu informacje o nowo$ciach i wydarzeniach na rynku wydawniczym
1 ksiggarskim, recenzje, kalendarium konkurséw literackich.

> CBOS, Korzystanie z Internetu i komputeréw. Komunikat z badar, Warszawa 2007, http://
www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2007/K_059_07.PDF (21.02.2008).

10 M. Rzadkowolska, Spoleczeristwo informacyjne — spoleczenstwo bez ksiqzek?, w: Problemy
spoleczenstwa informacyjnego, red. A. Szewczyk, Szczecin 2007, t. I.
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W sieci dziatajq ksiggarnie internetowe — wedtug definicji Adama Jachim-
czyka kazda z nich to ,,placowka, ktora umozliwia zakup ksigzki za posredni-
ctwem Internetu: pozwala na zapoznanie sie z oferta i ztozenie zamdwienia™!'.
Autor dzieli je na te, ktore sprzedaja tylko ksiazki, i te, ktore maja w swojej
ofercie rowniez inne artykulty. W drugim podziale brane sa pod uwage kanaty
dystrybucji i wyr6znione zostaly ksiggarnie, dla ktorych sie¢ jest jedyna forma
sprzedazy, i takie, dla ktorych jest to forma dodatkowa zarobkowania. Wyrdznia
si¢ takze ksiggarnie ze wzgledu na rodzaj nosnika, i tak na rynku funkcjonuja
ksiggarnie oferujace tylko publikacje cyfrowe, jak Nexto.pl.

Najwigksza ksiggarnia internetowa na $wiecie jest amerykanska firma
Amazon.com prowadzaca dziatalno$¢ w Internecie od 1995 roku. W ofercie ma
4,7 mln wydawnictw. Platforma ta daje mozliwo$¢ wyszukiwania w bazach
danych tytutéw (takze przez stowa kluczowe), prowadzi wlasna liste bestselle-
row ksiazkowych. Jej przychod ze sprzedazy internetowej w 2007 roku wyniost
476 mln dolarow.

Strona WWW odgrywa taka sama rolg, jak witryna czy lada w sklepie.
Ogladamy oktadki, mamy mozliwo$¢ zapoznania si¢ ze streszczeniem ksiazki,
przeczytania fragmentow, czasem z informacja o autorze, a takze poznania opinii
innych czytelnikow i zobaczy¢, jakie jeszcze tytuly wybrali, a to ulatwia decyzje
o zakupie. Przeprowadzony przez tygodnik ,,Wprost” w 2007 roku III Ranking
Sklepéw Internetowych w kategorii ksiazki przedstawiat si¢ nastgpujaco':

1. Empik 6. Kapitalka
2. Merlin 7. Gandalf
3. InBook.pl 8. Lideria
4. Vivid 9. Gigant

5. Eksiegarnia 10. Albertus

W najblizszym czasie sieciowy rynek ksiazki wzbogaci si¢, w drugiej
potowie 2008 roku Polska dotaczyla do grona panstw obstugiwanych przez
Gojaba.com (www.gojaba.com). Gojaba.com Polska (pl.gojaba.com) — to nie-
zalezna filia AbeBooks.com, najwigksza na $§wiecie platforma internetowa
specjalizujaca si¢ w dystrybucji ksiazek nowych, uzywanych, rzadkich i o wy-

" A. Jachimezyk, Modele sprzedazy ksiqzek w Internecie, ,,EBIB” 2008, nr 2, http://www.ebib.
info/2008/93/a.php?jachimczyk (25.06.2008).

12° M. Zdziechowska, Hipermarket e-Polska. IIl ranking sklepow internetowych, ,,Wprost”
2007, nr 42, s. 42.
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czerpanym naktadzie. W jej ofercie znajduje si¢ 110 min tytulow od 13,5 tys.
niezaleznych sprzedawcow z catego $wiata'>.

Dziatalno$¢ w Internecie prowadza takze polskie ksiggarnie antykwaryczne.
Na stronach WWW ksiazki prezentuje migdzy innymi warszawski Antykwariat
Atticus (www.atticus.pl), w katalogu on-/ine ma okoto 10 tys. ksiazek; klienci
za posrednictwem jego stron internetowych moga si¢ zapozna¢ z nowosciami
i promocjami. Swoje oferty przedstawiaja takze inne antykwariaty:

— gdanski Antykwariat Naukowy im. Aleksandra Krawczynskiego (www.anty-
kwariat.gdansk.pl),

— poznanski Antykwariat Naukowy im. Jana Konstantego Zupanskiego (www.
antykwariat.pl),

— krakowski Antykwariat Wojtowicz (www.antykwaria.wojtowicz.krakow.pl).
Niektore antykwariaty dziataja glownie lub tylko w Internecie, na przyktad
— Rara Avis (www.raraavis.krakow.pl), specjalizujacy si¢ w ksiazce i dawnej
kartografii,

— Antykwariat Literacki (antykwariat.literacki.com), obracajacy literaturg
piekna i dziedzinowa,

— Antykwariat Vivarium (www.vivarium.com.pl) — beletrystyka i literatura
naukowa,

— Wirtualny Antykwariat (antykwariat.ms-soft.pl).

Dostep do ksiazek w Internecie utatwiaja serwisy aukcyjne, oferujace je po
niskiej cenie, czasem za symboliczng ztotowke. Cho¢ portale z zatozenia powinny
oferowac ksiazki z ,,drugiej reki”, sa one roéwniez szansg dla matych ksiegarn
1 wydawnictw, ktore nie moga si¢ przebi¢ na rynek zdominowany przez monopo-
listow. Najbardziej znane jest Allegro (www.allegro.pl), ktéry ma w ofercie okoto
200 tys. tytutow ksiazek. Polska strona serwisu Ebay (www.ebay.pl) notuje okoto
500 tys. tytutow, serwis Swistak (www.swistak.pl) — okoto 50 tys., dzialajacy
za$ od 2007 roku pierwszy polski serwis aukcyjny ksiazek i multimediow Atylla
(atylla.pl) — okoto 4 tys. pozycji.

13 Gojaba.com w Polsce, ,,Biblioteka Analiz”, http://rynek-ksiazki.pl/aktualnosci/gojaba-com-
w-polsce_16965.html (23.07.2008).
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3. Czytelnictwo ksiazek

Poziom czytelnictwa w Polsce od lat jest stabilny, nie odbiega od $redniej
europejskiej, wynosi 50—60%, przy czym systematycznie czyta okoto 17% popu-
lacji. Wedtug przeprowadzonego w 2006 roku, na zlecenie Biblioteki Narodowej,
badania spotecznego zasiggu ksiazki ,,czytanie ksiazek (tzn. kontakt w ciggu roku
przynajmniej z jedna publikacja) zadeklarowala polowa (50%) naszego spote-
czenstwa. Czytajacy przewazali wsrod kobiet (53%), mieszkancow miast (55%),
0s06b majacych co najmniej wyksztatcenie srednie (w tym, $rednie i pomatu-
ralne: 61%, wyzsze i licencjat: 77%) oraz ludzi mlodych, przed trzydziestka:
15-19-latkéw (81%), 20-29-latkow (56%). Wigkszos¢ mezczyzn (54%), miesz-
kancow wsi (60%), majacych co najmniej 30 lat (58%) i najwyzej zasadnicze
zawodowe wyksztatcenie (68%) nie przejawiala zadnego zainteresowania ksigz-
kami. W jednej grupie wieku, osob 50-59-letnich, uwidocznit si¢ identyczny jak
w calym spoteczenstwie 50-procentowy udziat czytajacych™!*.

W roku 2006 41% respondentow Biblioteki Narodowej zadeklarowato
dostep do Internetu; 69% internautow dopowiedziato twierdzaco na pytanie
o czytanie ksiazek. Deklarowali oni czytanie prasy w Internecie (30%) — zardwno
tytulow pism internetowych, jak i elektronicznych wersji drukowanych gazet
i czasopism. ,,Co piaty uzytkownik Internetu siggat w 2006 r. po udostgpniane
w Sieci ksiazki (wszelkiego rodzaju — zaré6wno po literaturg, jak pozycje porad-
nikowe, naukowe, fachowe lub hobbystyczne, umieszczane w Sieci w wersji
elektronicznej w dowolnych formatach), a potowa z nich deklarowala, ze z tej
formy udostepniania ksiazek korzystata czgsciej niz kilka razy. Potowa sposrod
nich (10% wszystkich internautéw) deklarowata, ze czytane ksiazki znajdowata
w roznego rodzaju cyfrowych (wirtualnych, elektronicznych) bibliotekach, reszta
za$ wskazywata na inne zrodta: portale, serwisy lub witryny”!®. Z mozliwo$ci
pobierania plikow z Internetu korzystato 38% badanych, najczgsciej zawie-
raty one muzyke i filmy, 12% $ciagalo pliki tekstowe, 5% za$§ pobierato pliki
z ksigzkami.

Jak pokazuja prezentowane wyniki badan, wraz z rozwojem nowych techno-
logii zmienit si¢ model uczestnictwa w kulturze: ,,papierowa «Galaktyka Guten-

14" @G. Straus, K. Wolff, S. Wierny, Czytelnictwo, zakup ksiqzek i wykorzystanie Internetu w Pol-
sce w 2006 r. — komunikat z badan, http://www.bn.org.pl/doc/konferencje/komunikat20070309.doc
(23.07.2008).

15 Tamze.
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berga» przestata by¢ dla nas wszech§wiatem, a stata si¢ jedna z opcji”'¢. Jest to
zwiazane z faktem, iz zyjemy dzi§ na pograniczu dwoch kultur — typograficznej
i elektroniczne;j.

Dotychczas nikt w Polsce nie podjat badan statystycznych nad dostegpem do
kultury za posrednictwem Internetu. A tam oglada sig filmy, stucha muzyki, czyta
teksty literackie, eseje, publicystyke umieszczong jako pliki PDF czy podcasty
audio.
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Summary

The article describes the evolution of external form of a book — beginning from
a code down to the electronic reader. It presents the web pages that provides information
about Polish book market, selected bookstores, antiquaries and book auction services.
In addition, it familiarizes with the research on the readership, the work conducted
in 2006, per request of the National Library.
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