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MODELOWANIE PROCESOW MIASTOTWORCZYCH
NA RZECZ INTELIGENTNEGO MIASTA

Wprowadzenie

Minione 20 lat przemian' spoteczno-gospodarczych w Polsce przyniosto
wiele decyzji 1 skutkow istotnych dla wspotczesnej kondycji polskich miast.
Dwubiegunowa klasyfikacja tych decyzji na te, ktoére spowodowaly pozytywne
1 negatywne efekty, jest najbardziej przemawiajaca w tej wiarygodnej perspekty-
wie czasowej. Jest to perspektywa wystarczajaca, aby odwotac si¢ do doswiadczen
starszych pokolen, pamigtajacych stan przed przemianami. W tym okresie w mia-
stach wychowato si¢ zupelie nowe pokolenie doswiadczajace juz tylko nowych
dziatan i ich skutkdéw. Autorki podjely probe wyeksponowania dwoch, relatywnie
wyrazistych zjawisk wystepujacych w miastach w minionych latach, czyli kreacji
wielowymiarowych zastosowan rozwiazan informatycznych i degradacji prze-
myshu. Istotne sa jednak nie tyle zjawiska jako takie, ale przede wszystkim ich
modelowanie. Gtéwnym przestaniem artykutu jest teza wynikajaca z wielolet-
nich doswiadczen autorek, ze powszechna akceptacja modelowania jako sposobu

' Chodzi tu o przemiang polegajaca na przej$ciu skupiska niezréznicowanego w zréznicowane
albo z mniej zréznicowanego w bardziej zréznicowane, por. A. Podsiad, Z. Wigckowski, Mafy
stownik terminow i pojec filozoficznych, Instytut Wydawniczy Pax, Warszawa 1983, s. 97.
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komunikacji i wspotpracy pozwoli doskonali¢ procesy miastotworcze oraz jest
warunkiem podejmowania racjonalnych decyzji na miar¢ potrzeb i mozliwosci
mieszkancéw inteligentnych miast.

1. Procesy miastotwdrcze

Modelowanie zjawisk miastotwdrczych jest istota tworczej analizy, dia-
gnozy, projektowania, podejmowania decyzji, testowania i weryfikowania dzia-
fan. Wydaje sig, ze znaczenie ma podejscie procesowe, ale takze funkcjonalne
i czynnikowe (strukturalne). Z perspektywy najwyzszego poziomu abstrakcji
mozna t¢ wiedz¢ sprowadzi¢ do informacji zawartych w tabeli 1. Nalezy pod-
kresli¢, ze zgodnie z klasyfikacja zaprezentowana w tabeli 1, przemyst petni
w miescie funkcje egzogeniczne, a rozwiazania I'T — endogeniczne. Zastosowania
rozwiazan informatycznych w polskich miastach majq relatywnie krotka historig
w porownaniu z doswiadczeniami takich aglomeracji jak Rzym lub Nowy Jork.
Niewatpliwie w latach dziewigcédziesiatych XX wieku polskie miasta podjgty
wysitek benchmarkingu oraz ulegly koncepcjom réznych rodzimych i zagranicz-
nych firm IT. Koncepcje miaty charakter dziedzinowy lub zintegrowany. Dos¢
obiektywny przeglad i promocje tych wysitkow od 14 lat prowadzi magazyn
,»Computerworld”. Istotne znaczenie ma organizowany od 1997 roku prestizowy
konkurs ,,Lider Informatyki” w kategorii sektor publiczny. Do najbardziej zde-
terminowanych polskich miast zmniejszajacych zap6znienie w zastosowaniu IT
nalezy zaliczy¢ Gliwice (2011)% Szczecin (2010), Katowice, Poznan, Gdansk,
ale pominigcie innych miast nie jest ani obiektywne, ani uzasadnione. Tak wigc
niewatpliwie kreacja zastosowan rozwiazan informatycznych w polskich mia-
stach miata charakter wielowymiarowy.

Trudno zdefiniowa¢ ,,miary” pozwalajace na poréwnania miast, np. coroczne
oceny w celu wytonienia miast ,,Lideréw Informatyki” lub rankingu interaktyw-
nosci internetowej®. Trudno jest takze wskaza¢ na miasta, ktore doswiadczyty

2 D. Konowrocka, Pozegnanie z kopalniq, CW, 09.2011; w artykule przedstawiono isto-

t¢ sukcesu miasta http://www.computerworld.pl/artykuly/375363/Pozegnanie.z.kopalnia.html
(23.02.2012).

3 0d 2008 1. Dolny Slask prowadzi poréwnania wszystkich gmin, w tym takze miejskich.
Wyniki sg publikowane z roku na rok i mobilizuja do doskonalenia komunikacji internetowej. Ini-
cjatywa jest warta promocji z powodu bardzo rzetelnej metodologii badan i bardzo skutecznych
efektow o charakterze miastotworczym; http://www.interaktywna-gmina.pl/CMS/ranking_serwi-
sow/ranking wg_podzialu na_gminy.html (23.02.2012).
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(nie wojennej, ale ,,pokojowej”) najwigkszej degradacji przemystu, zastugujac
na tytul miast najbardziej ,,przegranych gospodarczo” —1.6dz bez przemyshu wto-
kienniczego, Wroctaw bez produkcji komputeréw, Gdansk 1 Gdynia bez przemy-
stu stoczniowego. Interesujaca jest anatomia tej destrukcji, gdyz niewatpliwie
przemyst jest czynnikiem waznym i silnie zwigzanym z interwencjonizmem
instytucji panstwa. W polskich miastach zaréwno w przypadku zastosowan IT,
jak 1 deprecjacji przemystu kluczowe znaczenie metodologiczne ma modelowa-
nie procesow i przyjete paradygmaty.

Tabela 1

Procesy, funkcje i czynniki miastotworcze

Procesy Funkcje Czynniki
Urbanizacja funkcje egzogeniczne — skierowane spoteczne
na zewnatrz miasta (przemyst, turys-
Suburbanizacja tyka, handel morski itp.) produkcyjne
L . . . zainwestowania infrastruktu-
Dezurbanizacja funkcje endogeniczne — skierowane ralnego
do wewnatrz miasta (administracja
Reurbanizacja miejska, czg$¢ handlu) historyczne i inne

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie publikacji powszechnie dostepnych w Inter-
necie.

Miasta powstaja i upadaja, rozwijaja si¢ intensywnie i walcza o przetrwa-
nie. Zrozumie¢ istot¢ konkretnego miasta probuja jego mieszkancy stosownie
do swoich kompetencji i interesoéw, ale takze politycy, naukowcy i inni. Wiedza
o miescie jest coraz bardziej ztozona oraz podlega naukowym procedurom. Nie-
watpliwie naturalne procesy integracji ludzi wokot jednostek osadniczych wraz
z nabywanymi doswiadczeniami rozwoju cywilizacji zaczely przybiera¢ formy
coraz bardziej sztuczne, a wigc od inteligencji naturalnej zmierzamy $wiadomie
do inteligencji sztuczne;j.

Panuje powszechna zgoda, ze miasto jest historycznie uksztaltowana jed-
nostka osadnicza, aczkolwiek dodaje si¢ zwykle, ze jednostka osadnicza powinna
wyrozniaé si¢ duza intensywnoscia zabudowy 1 matq iloscia terendow rolniczych.
Kwestia umowng oczywiscie jest, co to znaczy ,,duza” intensywno$¢ zabudowy
1 ,;mata” ilo§¢ terenow rolniczych. Owa umownos¢ jest dopasowana do histo-
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rycznie, geograficznie i kulturowo analizowanej rzeczywisto$ci. Warto jednak
podkresli¢, ze w XX wieku dodano istotny wyroznik jednostki osadniczej, ktora
mozna nazywa¢ miastem, gdyz mieszkancy tej jednostki powinni by¢ ludno$cia
pracujaca poza rolnictwem, tzn. w przemysle lub w ustugach i prowadzi¢ miejski
styl zycia. W réznych panstwach bardzo rézne sa kryteria miejskosci, ale od naj-
odleglejszych czasow w historii regulowane sa one przez obowiazujacy system
prawny i administracyjny. Podobnie jest w Polsce®. Interwencjonizm instytucji
panstwa jest wigc nieodtacznym aksjomatem miasta.

Analityk, a w szczeg6lnosci analityk IT, identyfikuje procesy biznesowe.
W przypadku miast procesy biznesowe warto nazywaé procesami miastotwor-
czymi, ze wzgledu na ich charakter i ogromne znaczenie czynnikow spotecznych.
Nie wystarczy jednak identyfikowa¢ procesy realizowane w urzgdach miejskich
i utozsamiac je z procesami miastotworczymi’. Istotna jest metoda badania rze-
czywisto$ci oraz sposob jej modelowania, tzn. zastosowany jezyk i narzedzia.

2. Metoda, modelowanie, jezyk i narzedzia

Od stuleci stosowana jest kartezjanska metoda badania rzeczywistosci,
ktora zostata opisana przez Kartezjusza i powszechnie obowiazuje do dzis. Jest
to metoda, ktora polega na redukcji zjawisk ztozonych przez ich rozktadanie na
czesci 1 procesy elementarne oraz na objasnianiu catosci przez analize atrybutow
przynaleznych poszczegdlnym czg$ciom elementarnym. Jest to metoda diame-
tralnie r6zna od cato$ciowej (holistycznej) metody badawczej, ktorej kwintesen-
cj¢ stanowi stwierdzenie Arystotelesa, ze cato$¢ to wigcej niz suma jej czesci®.

Metoda badania holistycznego ujmuje calo$¢ rozpatrywanego zjawi-
ska w kontek$cie zwiazkéw z otaczajacym $wiatem i wewngtrzna struktura
(budowa), a rozszerzona interpretacje pogladu Arystotelesa stanowi teoria syste-
moéw 1 cybernetyka. U ich podstaw lezy nastgpujaca uniwersalna reguta biologa
van Bertalanffy’ego: ,,Wlasciwosci i sposoby dziatania na wyzszych poziomach
organizacji nie daja si¢ objasni¢ przez sumowanie wlasciwosci i sposobow dzia-
ania ich czg$ci skladowych badanych oddzielnie. Jednakze, gdy znamy zbior

4 Zgodnie z obowiazujaca w Polsce ustawg o samorzadzie gminnym z 1990 roku (z p6zn. zmia-
nami) o nadaniu lub zniesieniu statusu miasta decyduje Rada Ministroéw w drodze rozporzadzenia.

5 Taka tendencjg zaobserwowano w polskich urzedach miejskich na poczatku XXI w.
¢ W. Flakiewicz, J. Olenski, Cybernetyka ekonomiczna, PWE, Warszawa 1989, s.14.
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czesci sktadowych 1 zachodzace migdzy nimi relacje, wyzsze poziomy organiza-
cji daja sig¢ objasni¢ przez ich sktadniki’.

Badanie catos$ci zjawisk ztozonych, jakimi sa miasta, jest wielokryterialne
1 interdyscyplinarne. Nalezy takze podkresli¢, ze podczas definiowania rzeczy-
wistosci miasta za pomoca pojecia systemu (jego cech i deskryptorow) istotnym
zagrozeniem jest relatywizm i warto u§wiadamia¢ sobie, jakie sa jego zrodta.
Z pieciu zrodet relatywizmu® trzeba najpierw wskaza¢ na dobor obserwatora
1 jego program obserwacji (1) oraz cele obserwacji (2). Wtadze polskich miast
sa bardzo zdominowane biurokratycznym charakterem instytucji im stuzacych’
oraz twardym gorsetem regulacji prawnych. Nieroztropny dobor obserwatora
moze spowodowac kolejne zaktamanie badanej rzeczywistosci i w konsekwen-
cji nieprawdziwy bedzie zestaw struktur systemu (3). Pragmatyka biurokracji
1 komercji otaczajacych wiadze miejskie ma tendencje do eliminacji problemow
jej niedotyczacych, a takze do stosowania dla niej wygodnych (znanych) instru-
mentdéw obserwacji (4) oraz jezyka opisu systemu (5). Z tego relatywizmu bierze
si¢ trudna sytuacja decyzyjna wladz miejskich, gdyz nie dysponuja one wlasci-
wym sobie ogladem spraw i proceséw miastotworczych.

W przekonaniu autorek, jgzyk modelowania powinien by¢ prosty i znany
nie tylko analitykom procesow IT, ale takze analitykom i decydentom dziedzi-
nowym. W wieloletniej praktyce najlepiej sprawdza si¢ jezyk graficzny. Takim
ujednoliconym jezykiem modelowania jest UML (ang. Unified Modeling Lan-
guage), ktorego notacja zostata opracowana dla cato§ciowego opisu systemow
za pomoca wielu diagramow. Zweryfikowano uzytecznos$¢ graficznego jezyka
modelowania procesow w miastach oraz takich narzedzi jak ARIS, Enterprice
Architecture, DGA Process, Office Objects i innych. Nie ma przeciwwskazan,
aby postugiwano si¢ w miescie narzgdziami komercyjnymi lub dostepnymi
na zasadach oprogramowania otwartego, czyli StarUML, ArgoUML. Na rysun-
ku 1 przedstawiono przyktad najbardziej ogdlnej perspektywy gtéwnych proce-
sOw miastotworczych za pomoca diagramu kontekstowego eksponujacego akto-
roéw 1 przypadki uzycia.

7 Ogodlna teoria systemow, red. G.J. Klir, Warszawa 1976, s. 34.

8 W. Flakiewicz, J. Olefiski, Cybernetyka ekonomiczna..., s. 15-22.

® Wiadze amerykanskich miast podjely zdecydowane kroki eliminujace dominacje biurokracji,
co przekonujaco jest zdiagnozowane przez: D. Osborne, T. Gaebler: Rzqdzi¢ inaczej, Media Rodzi-
na, Poznan 2005.
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Rys. 1. Diagram kontekstowy — ewolucja miasta
Zrodto: opracowanie wiasne.

Czynniki spoteczne i gospodarcze, ktorych oczekiwanym rezultatem jest
naptyw ludnosci i tworzenie duzych osrodkow miejskich przez koncentracje
handlu i przemyshu, przedstawiono na rysunku 1 zgodnie z metodyczng synteza
w tabeli 1. Na rozpowszechnianie i upowszechnianie miejskiego stylu zycia na
terenach miejskich i pozamiejskich maja wplyw m.in. samorzad, obywatele,
podmioty spoteczno-gospodarcze, korporacje, instytucje migdzynarodowe.
Stopniowe i ciggle przemiany miasta dokonuja si¢ wedtug wlasnych praw przez
przyswajanie elementéw obcych i przystosowywanie si¢ do konkretnych warun-
koéw. Kluczem powodzenia jest dekompozycja i agregacja, ktore dostarczaja map
procesoOw dedykowanych aktorom umownie nazwanym: Kreator i System spo-
teczno-gospodarczy. Kazdy z czterech przypadkow uzycia (procesy: urbanizacja,
dezurbanizacja, suburbanizacja i reurbanizacja) mozna przedstawi¢ w postaci
réznych diagramow oferowanych przez graficzny jezyk UML, w tym diagramy
czynnosci.
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Przenikliwa i ostrzegawcza diagnoze roli aktora, jakim jest ,,korporacja”
w miescie, przedstawia J. Bakan'’. Rankingi miast wyodrgbniaja takze metro-
polie, megamiasta i miasta globalne. Wedlug J. Friedmana do cech miasta glo-
balnego naleza m.in. siedziby zarzadéw korporacji wielonarodowych oraz insty-
tucji i organizacji miedzynarodowych, a takze duzy osrodek przemystowy!!.

3. Przemyst — makroekonomiczna diagnoza procesow

Zgodnie z systematyzacja zaprezentowana w tabeli 1, do istotnych czyn-
nikdéw miastotworczych naleza czynniki produkcyjne, petniace funkcje egzoge-
niczne oraz istotnie wptywajace na procesy urbanizacji i suburbanizacji. Wedtug
GUS", w 2010 roku w polskiej gospodarce narodowej zatrudnionych byto 10 min
0s0b (w tym blisko 33% w sektorze publicznym). W przemysle natomiast byto
zatrudnionych okoto 27% 0s6b pracujacych (2,7 mln oséb, w tym 16% w sektorze
publicznym i 32% kobiet). Tak wigc jezeli od XX wieku istotnym wyrdznikiem
miasta jest to, ze jego mieszkancy powinni pracowaé w przemysle lub ustugach,
to warto zastanowic sig, czy polskie miasta bez przemyshu maja szanse przetrwac
i/lub rozwijac¢ si¢? Liczba miejsc pracy w przemysle niestety spada i jednocze-
$nie wzrasta bezrobocie. Wszystkie mierniki, w tym stopa bezrobocia, wykazuja
tendencje rosnaca. Nie tagodzi ogladu tego zjawiska pomiar tylko rejestrowanego
i dlugotrwatego bezrobocia oraz w podziale na miasta i wsie. Sytuacje w latach
2009-2010 zaprezentowano na rysunku 2.

10 J. Bakan, Korporacja. Patologiczna pogon za zyskiem i wladzq, Wydawnictwo Lepszy Swiat,
Warszawa 2006, m.in. s. 150-154.

' A. Bakiewicz, U. Zutawska, Rozwdj w dobie globalizacji, PWE, Warszawa 2010, s. 180; zna-
czenie inwestycji przedsigbiorstw przemystowych dla rozwoju miasta i obszaréw metropolitarnych
podkreslaja takze: Inwestycje w miescie. Uwarunkowania ekonomiczne, organizacyjne i przestrzen-
ne, red. M.J. Nowak, T. Skotarczak, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2012, m.in. s. 202.

12 Pracujqcy w gospodarce narodowej w 2009 r., informacja i opracowania statystyczne, GUS,
Warszawa 2010; Rocznik statystyczny pracy. Roczniki branzowe, GUS, Warszawa 2010. Jest roz-
biezno§¢ w obu zrodtach i trudno zidentyfikowac¢ uzasadnienie metodologiczne ,,zatrudnieni — pra-
cujacy” (chyba ze liczba z roku 2009 — 13 mln oso6b, spadta do 10 mIn oséb w 2010 roku).
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Rys. 2. Poréwnanie réznych wymiaréw stopy bezrobocia

Zrédto: Roczne wskazniki makroekonomiczne, cz. IV, GUS; Rynek pracy, http://www.

stat.gov.pl/gus/wskazniki_makroekon PLK HTML.htm (23.02.2012).

Niewatpliwym skutkiem spadajacej liczby miejsc pracy w przemysle i rosna-
cego bezrobocia jest determinacja wielu mieszkancow polskich miast w poszuki-
waniu pracy poza granicami kraju. Zjawisko ogromnej emigracji niewiarygodnie
ostabia nasze miasta, czego efekty dodatkowo pogarsza rosnaca imigracja. Z kraju
wyjezdza znaczny odsetek ludzi mtodych i wyksztatconych, a przybywaja ludzie
0 znacznie mniejszym potencjale. Na wykresie (rys. 3) zaprezentowano to zjawi-

sko w latach 2000-2008.
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Rys. 3. Poziom emigracji i imigracji w latach 2000-2008

Zrédto: Roczne wskazniki makroekonomiczne, cz. IV, GUS, Rynek pracy, http:/www.

stat.gov.pl/gus/wskazniki_makroekon PLK HTML.htm (23.02.2012).
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Chociaz liczba miejsc pracy w przemysle spada, poziom zatrudnienia
jest nadal wysoki i nalezatoby zrobi¢ wszystko, aby nie tylko go utrzymac, ale
zapewni¢ rozw0j tych miejsc pracy. Miasta nie powinny ignorowa¢ makro-
ekonomicznych wskaznikow opisujacych i umozliwiajacych diagnozowanie
funkcji egzogenicznych (skierowanych na zewnatrz miasta), a takie bezsprzecz-
nie peni przemyst postrzegany przez miary, m.in.: liczbg miejsc pracy w przemy-
sle, produkcje sprzedang przemysthu, naktady inwestycyjne w przemysle, naktady
na dziatalno§¢ B + R w relacji do PKB, w tym: finansowane przez przedsig-
biorstwa, finansowane przez budzet, finansowane przez jednostki zagraniczne.
Niewatpliwie rozwo6j przemystu mozna zdynamizowac innowacyjnoscia we
wspotpracy z branza ,,informacja i komunikacja”, ktéra w Polsce zatrudnia tylko
2,2% 0s6b (2 mIn osob, w tym 1,88 mln w sektorze prywatnym). Inteligentna
interwencja instytucji panstwowo- i miastotwérczych moglaby odmieni¢ nega-
tywne tendencje.

4. Sztuczna inteligencja i edukacja

Dorobek cybernetyki warunkuje, ze inteligentny organizm naturalny lub
sztuczny ma szans¢ na przetrwanie lub rozwdj tylko wowczas, gdy wystepuje
sprzgzenie zwrotne, homeostat, instynkt samozachowawczy, czyli elementy
i relacje migdzy nimi, $wiadczace o istnieniu sterowania. Takim ztozonym orga-
nizmem jest miasto", ale czy administrowanie w miescie spelnia modelowe
uwarunkowania §wiadczace o inteligencji, mozna stwierdzi¢ dopiero po rzetel-
nych dziataniach analitycznych o charakterze holistycznym, a nie czastkowym.
Administrujacy miastami amerykanskimi zdobyli sig na glebokie refleksje w tym
obszarze w latach osiemdziesiatych XX wieku'*, w naszym kraju sa one takze
coraz powszechniejsze.

Podazajac za ztota mysla, ze ,Inteligencj¢ si¢ bada, mierzy, a przede
wszystkim wyczuwa”'>, mozna poszukiwac zrodet zdroworozsadkowego wyczu-

13 Miasto jest organizmem spotecznym i uzyteczny jest dorobek cybernetyki spotecznej, tj.
nauki o procesach, celach i metodach sterowania spoteczenstwem (socjocybernetyka), ale niewat-
pliwie miasto jest takze organizmem ekonomicznym, stad tez warto pamigta¢ o dorobku cyberne-
tyki ekonomiczne;j.

4 Relacja z przebiegu weryfikacji skuteczno$ci administratorow miast amerykanskich:
D. Osborne, T. Gaebler, dz. cyt.

15 L. Jasinska, ulotka konferencyjna.
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cia mtodych mieszkancéw polskich miast, ktorzy emigruja z nich najpierw do
miast wojewodzkich, nastgpnie do Warszawy, a wreszcie do miast w innych kra-
jach. Z wieloletnich do$wiadczen zwiazanych z teoria gier oraz praktyka gier
edukacyjnych, towarzyskich i komputerowych mozna bez ryzyka postawi¢ hipo-
teze, ze intelekty wyedukowane na grze w ,,panstwa i miasta”, grze planszowe;j
»osadnicy z Catanu™'® oraz grze komputerowej SimCity'” maja wystarczajaco
duzo intuicji, aby wiedzie¢, ze polskie miasta z trudem egzystuja i chyla si¢
ku upadkowi. Czego uczy praktykowanie powyzszych zabaw intelektualnych?
Glownie logicznego myslenia, ustawicznego treningu i rozrézniania konkuren-
cyjnosci, gdyz mimo zaklocajacego czynnika losowego zwykle sprawniejszy
gracz wygrywa. Warto doda¢, ze gry z serii SimCity pozwalaja na budowanie
i zarzadzanie wirtualnymi miastami przez wyznaczanie stref: mieszkalnej, han-
dlowej 1 przemystowej, rozbudowe sieci energetycznej, wodociagowej, drogo-
wej, zapewnienie wystarczajacej ochrony przeciwpozarowej i policyjnej, budowe
systemu transportu, edukacji i opieki zdrowotnej. Gracz moze wybiera¢ wiele
rozwiazan komunikacyjnych (lotniska, porty czy transport publiczny). Na budo-
wanie zaplanowanych obiektow infrastruktury spoteczno-gospodarczej gracz
musi zagregowac srodki finansowe pozyskane z tradycyjnie dostgpnych zrodet.
Wraz z rozwojem miasta wzrasta poziom trudno$ci (np. nowe zadania miesz-
kancow, tj. zmniejszenie podatkow, natezenia ruchu, budowa nowych szpitali
i szkot). Kazda ,.kolejna wersja gry SimCity jest coraz bardziej ztozona™'3, gdyz
wiedza uzytkownikow o procesach, funkcjach i czynnikach miastotworczych
przerasta doswiadczenie mistrza, ktéry opracowat model i reguly. Mozna zaryzy-
kowac¢ kolejna hipotezg, ze mlodzi Polacy takze si¢ nauczyli na tym modelu, jak
odczytywac prawde o istocie ewolucji kazdego miasta'®.

Wszystkie renomowane firmy z branzy IT inwestuja w rozwiazania
z obszaru administracji publicznej. W podsumowaniu analizy ofert tych firm
w latach 1990-2010 nalezy podkresli¢, ze byly to bardzo roznorodne propozycje.

16" Gra zostata laureatem nagrody Gra Roku 2005 w Polsce, tym samym zostala uznana przez
graczy za najlepszy tytul wydany w naszym kraju w 2005 r.

17" Seria gier symulacyjnych (produkowana przez firmg¢ Maxis od 1989 r.), w ktorych przedro-
stek Sim stanowi skrot od ang. simulation — symulacja. Od daty premiery pierwszej czg$ci gry seria
ta sprzedata si¢ na catym $wiecie w naktadzie przekraczajacym 17 mln egz.

'8 http://www.facebook.com/SimCity (23.02.2012).

19 Niestety zarzadzajacy polskimi miastami nie chcieli uczy¢ si¢ na podstawie tego modelu.
Przygotowano taka ofert¢ szkoleniowa w potowie lat 90. XX w. w wojewodztwie gdanskim i nie
spotkala sig ona z zainteresowaniem 0so6b odpowiedzialnych za decyzje rozwoju pomorskich miast
i miasteczek.
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Na poczatku lat dziewigédziesiatych XX wieku byly to propozycje stanowiace
probe przeniesienia rozwigzan zweryfikowanych pozytywnie w miastach ame-
rykanskich i europejskich. Okazalo si¢ niestety, ze odmienno$¢ uwarunkowan
prawnych i organizacyjnych w naszym kraju byta tak istotna, iz konieczne byly
dedykowane przerobki. Wobec niskiej efektywnosci takich dziatan i szybkiego
rozwoju technologii nieuchronna stata si¢ zmiana paradygmatu projektowania
rozwiazan dla miast. OczywiScie wiele polskich firm z branzy IT zaczgto specjali-
zowac si¢ w rozwigzaniach dedykowanych dla miast réznicujac je (technologicz-
nie i cenowo) w zaleznos$ci od ich wielkosci. Wraz z wkroczeniem w XXI wiek
pojawiaja si¢ nowe metodologie na skalg globalng integrujace wiedzg politykow,
praktykéw (urzednikow i specjalistow IT) oraz catego potencjatu whasnych firm.
Powstaja takze inicjatywy integracji miast w celu wymiany do$wiadczen w obsza-
rze IT. Przodujace firmy z branzy IT daja do dyspozycji ,,rewelacyjne” propozy-
cje nakierowane na zintegrowane zarzadzanie i zespotowa kreatywno$¢®.

Podsumowanie

Celem modelowania moze by¢ opracowanie strategii i polityki rozwoju.
Opublikowana ostatnio polityka rozwoju Polska 2030 zaklada 60 miar suk-
cesu, z ktorych 12 mozna uzna¢ jako §cisle zwigzane z rozwojem miast, w tym
w kontek$cie rozwoju IT. Najpierw warto podkresli¢ planowane ,,zwigkszenie
wspotczynnika urbanizacji do okoto 75% z obecnych 61%”. 1) Zdefiniowano
to ,,wyzwanie rozwojowe”, mimo ze tempo urbanizacji w Polsce po Il wojnie
swiatowe]j byto bardzo nierownomierne: w 1950 roku 36,9% ludnosci miesz-
kato w miastach, w 1960 roku odsetek ten wynosit 48,3%, natomiast w 1970 ro-
ku juz tylko 52,3%, a w 1990 roku — 61,7% i od tej pory nie byto wzrostu?!,
w 2010 roku odnotowano spadek. Planowanie uzyskania tej miary sukcesu
wydaje si¢ by¢ utopia?, cho¢ niepokojace sygnaty dochodzace z polskiej wsi
o kierunkach interwencjonizmu panstwa §wiadcza o determinacji do jej osiagnig-
cia. Niemniej deprecjacja wsi poprzez przymus ekonomiczny nie jest tozsama

2 Jedna z tych propozycji jest program ,,Smarter Cities Challenge” realizowany w Katowicach.

21 B. Jatowiecki, M.S. Szczepanski, Miasto i przestrzeri w perspektywie socjologicznej, Wydaw-
nictwo Naukowe Scholar, Warszawa 2006, s. 273.

22 J. Sala, H. Tanska, Syndrom ,,kota w worku” w spoleczenstwie informacyjnym, w: Spofe-
czenstwo informacyjne w swiecie rzeczywistym i wirtualnym, red. A. Szewczyk, Studia Informatica
nr 28, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 656, Szczecin 2011, s. 455-465.
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z rozwojem miast i cho¢ w jej wyniku moze wzrosna¢ wspotczynnik urbanizacji,
a wigc nastapi ilosciowa koncentracja mieszkancow miast, nie oznacza to suk-
cesu jakoSciowego.

Zaplanowano takze ,,wzrost migdzynarodowego znaczenia polskich miast
w europejskiej sieci metropolii” 2) Kierujac si¢ faktem, ze podczas ponadnarodo-
wej identyfikacji obszaréw funkcjonalnych FUA (ang. Functional Urban Area)
wyrdzniono Europejskie Metropolitalne Obszary Wzrostu MEGA (ang. Metropo-
litan European Growth Areas). W obszarach metropolitarnych wydzielono cztery
kategorie, wérod ktorych siedem polskich obszarow znalazlo si¢ w czwartej kate-
gorii (stabo wyksztatcone metropolie europejskie) oraz jeden obszar Warszawy
w trzeciej kategorii (potencjalna metropolia europejska). Jezeli inni nas oceniaja,
to warto wiedziec, czy jest to ,,dobra” ocena, czy tez ,,zta”. Warto tez zastanawiac
si¢, czego brakuje naszym miastom i czy rzeczywiscie sa one zaprogramowane
na rozwoj?

Kolejnymi zaplanowanymi miarami sukcesu sa: ,utrzymanie przecigt-
nie w cyklu koniunkturalnym stopy bezrobocia ponizej 5%”. 3) ,,Zmniejsze-
nie odsetka obywateli nieuczestniczacych w kulturze z obecnych 60% do 30%
w 2030 roku”. 4) ,,Wzrost liczby patentow uzyskiwanych przez obywateli
polskich w Europejskim Urzgdzie Patentowym z 4 do 40 patentow na 1 min
mieszkancow”. 5) ,, Konsekwentny wzrost udziatu produktow high-tech w eks-
porcie do 40% oraz osiagnigcie co najmniej 25-procentowego udziatu w PKB
galezi gospodarki opartych na korzystaniu z technologii teleinformatycznych”.
6) Analiza przyczyn aktualnego stanu wskazanych miar i podstawowe modele
procesow z nimi zwigzane wskazuja na nieracjonalnos¢ tych planow. Podobnie
mozna oceni¢ pozostate sze§¢ miar sukcesu strategii rozwoju Polska 2030, cho¢
obiektywizm mozna zapewni¢ dopiero w wyniku holistycznego modelowania.
Nie wystarczy jednak systemowa analiza miasta, podobnie nie wystarczy syste-
mowe modelowanie naszego kraju, gdyz obecnie ogromne znaczenie ma migdzy-
narodowe otoczenie.

Wazne jest wigc eksponowanie i pielggnowanie funkcji egzogenicznych mia-
sta (przemysl, turystyka, handel morski), gdyz obserwowany jest przerost funkcji
endogenicznych (skierowanych do wewnatrz miasta, tj. administracja). Podob-
nie istotna jest wtasciwa proporcja w zastosowaniach IT na rzecz inteligentnego
miasta. Niemniej tej wlasciwej proporcji nie sposob wywazy¢ bez obiektywnego
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modelowania holistycznego, bez uniwersalnej metody, jezyka i narzedzi komu-
nikacji interdyscyplinarnej. Nie nalezy przedtuza¢ czasu, w ktorym inteligencja
1 pracowito$¢ mieszkancow miast jest deprecjonowana i degradowana przez brak
inteligentnych mechanizmow na miarg inteligentnego miasta.
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MODELLING OF CITY-CREATION PROCESSES TO THE BENEFIT
OF AN INTELLIGENT CITY/TOWN

Summary

The paper object is to identify and model city-creation processes, functions and
city-creation factors of Polish cities and towns as well as directions of their development
in the context of the method and language of economic, social and political model-
ling. The crucial reference point constitutes the strategy ,,Poland 2030. Development
challenge”. The paper is the continuation of the verification of delusion and utopia
of the information society development strategy in Poland from the perspective of urban
development. A look at the city/town through macro-economic indicators has not excluded
demagogy and signalled an objective perspective.

Keywords: city-creation process, cities development, method and language of economic,
social and political modeling
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