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Streszczenie

Celem artykutu jest przyblizenie idei otwartych danych oraz poddanie analizie por-
tali Open Government Data pod wzgledem ich zaawansowania technicznego. Podstawa
analizy jest klasyfikacja opracowana przez Timothy’ego Bernersa-Lee, ktora pozwala
okresli¢ stopien zaawansowania portalu udostepniajgcego otwarte dane. Zwrocono takze
uwagg na koszty utrzymania tego typu portalu oraz spodziewane korzys$ci z jego urucho-
mienia. W podsumowaniu wskazano na spoteczne efekty otwarto$ci instytucji publicz-
nych na obywateli, a takze przedstawiono polskie lokalne inicjatywy w tym zakresie.
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Wprowadzenie

Otwarty rzad (Open Government) to nowy sposob organizacji dziatan
w panstwie, ktory polega na wykorzystaniu nowoczesnych narzedzi infor-
matycznych w komunikowaniu si¢ z obywatelami w celu zwigkszenia ich
wspotudzialu w rzadzeniu. Wykorzystanie wiedzy i zaangazowania obywateli
do skuteczniejszego rozwigzywania problemow oraz udostgpnianie kreatywnych
rozwigzan, opierajacych si¢ na otwartych zbiorach danych, ma prowadzi¢ do
uspotecznienia, wspotdecydowania i wspolodpowiedzialnosci obywateli za
lokalne inicjatywy oraz za dziatalno$¢ urzgdow panstwowych i samorzgdowych.

Komercjalizacja oprogramowania, a potem dorobku kulturalnego oraz
naukowego wywotata liczne dyskusje. Zwolennicy wolnej kultury uwazaja, ze
zamykanie dostgpu i komercjalizacja jest wrgcz famaniem praw obywateli do
masowego uczestnictwa w kulturze (Papinska-Kacperek, 2013, s. 63). Pewnym
rozwigzaniem niektorych problemow jest stosowanie otwartych licencji zaréwno
do oprogramowania (np. copyleft, jednej z licencji wolnego oprogramowania
stworzonej przez Richarda Stalmana), jak i dorobku kulturalnego (wszystkie
kombinacje licencji Creative Commons) (Papinska-Kacperek, Polanska, 2015).

Na przecigciu idei Open Government oraz otwarto$ci powstala inicjatywa
Open Government Data (OGD), ktorej celem jest upublicznienie zasobdw
informacyjnych tworzonych przez administracj¢ publiczng lub na jej zlecenie
(z wylgczeniem danych wrazliwych), a takze swobodne wykorzystanie i roz-
powszechnianie otwartych danych przez kazdego obywatela. Gtéwna przestanka
masowego publikowania np. baz danych administracji publiczne] jest dostar-
czenie twdércom oprogramowania potrzebnych zasobow informacyjnych, pod
warunkiem ze tworzone w ten sposob aplikacje beda rowniez publicznie dostepne.
Termin OGD stat si¢ popularny w 2008 roku, po opublikowaniu przez zwolen-
nikow otwartosci w Stanach Zjednoczonych (m.in. Viveka Kundre) zbioru zasad
publikowania danych rzadowych (Ubaldi, 2013, s. 7). Dodatkowa korzyscia
zudostepnienia danych publicznych jest przyblizanie obywatelom procedur pode;j-
mowania decyzji urzgdowych, co czyni administracj¢ bardziej transparentna,
a dzigki temu tatwiej jest ocenia¢ zadania wykonywane przez instytucje publicz-
ne (Janssen i in., 2012). Umozliwia to takze weryfikacje dziatan administracji na
réznych szczeblach, sprzyjajaca powigkszaniu zaufania obywateli do instytucji
rzadowych i samorzadowych oraz poprawiajaca dialog obywateli z wtadzami,
ktory stanowi podstawe spoteczenstwa obywatelskiego (Parycek, Sachs, 2010).
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1. Koszty i efekty inicjatyw Open Government Data (OGD)

Koszty wdrozenia portali Open Government Data obejmuja sprzet, opro-
gramowanie i zasoby ludzkie. Ale cato$ciowe naktady wychodza poza prace tech-
niczne zwigzane ze stworzeniem nowego portalu i uwzgledniajg takze realizacje
catego procesu, a przede wszystkim biezace utrzymanie serwisu OGD. Nie sg
to male sumy — szacuje si¢, ze utrzymanie amerykanskiego portalu data.gov
pochtania ok. 10 min dolaréw rocznie (Martin i in., 2013, s. 352), brytyjskiego
— data.gov.uk — w 2010 roku 1,2 min funtéw, a w 2011 roku byto to juz ponad
2 mln funtéw (Kalapanidas, Ramfos, 2012). Na francuski portal data.gouv.fr od
poczatku 2011 roku do 2013 roku wydano ponad 5 mln euro (Méli, 2011).

Jednak powstanie platform, ktore majg przede wszystkim zawiera¢ otwarte
dane, wigze si¢ takze ze spodziewanymi korzy$ciami w sferze publiczne;j.
W literaturze najczesciej wskazywane sg nastepujace dodatnie efekty zewngtrzne
wykorzystania Open Government Data (Batagan, 2014, s. 83; Granickas, 2013,
s. 19, 20, 22; Tinholt, 2013, s. 7):

— wzrost przychodow z podatkow dzigki zwiekszonej aktywnosci gospo-

darczej,

tworzenie miejsc pracy,

zmniejszenie kosztow transakcyjnych z tytutu pozyskiwania danych,

zwigkszenie efektywnosci ustug,

— zwigkszenie przejrzystosci dziatan — transparentnos$¢ procedur i zasad,
wzrost gospodarczy dzigki wspieraniu przedsigbiorczos$ci.

Warto podkresli¢, ze transparentnos¢ ma szczegolne znaczenie dla rozwoju
spoteczenstwa nowego typu, ktére swoje podstawowe potrzeby, tj. dostep do
informacji 1 komunikowania si¢, moze realizowaé teraz takze dzigki portalom
Open Government Data. Glowne powody udostgpniania otwartych danych to
(Logica Business Consulting, 2012):

— przejrzysto$¢ udostepnianych zasobéw danych,

— stymulowanie wzrostu gospodarczego poprzez zach¢canie do podejmo-
wania nowych inicjatyw gospodarczych powstajacych na bazie udostep-
nianych danych,

— poprawa ustug rzadowych i reagowania na potrzeby obywateli,

— zacheta do ponownego wykorzystania zardwno udostepnianych danych,

jak 1 wykorzystujacych je aplikacji,



106 Joanna Papinska-Kacperek, Krystyna Polanska

— poprawa public relations i postawy wobec rzadu, ktory ma jawi¢ si¢ jako
przyjazny i uzyteczny dla obywatela,
— poprawa jakos$ci danych i procesow rzagdowych.

2. Open Data

Otwarta wspolpraca jest dynamicznym procesem, poprzez ktory wspot-
pracownicy dodaja warto$¢ do juz istniejacego produktu lub ustugi, wiaczajac
wlasne pomysty i wiedzg (Mergel, 2014). Forte i Lampe okreslajg otwartg
wspotprace jako ,.srodowisko on-line, ktore (a) wspiera zbiorowa produkcje
artefaktow, (b) za posrednictwem platformy wspotpracy, (¢) ktora charakteryzuje
si¢ niskimi barierami wejscia i wyjscia oraz (d) wspiera powstawanie trwatych,
a jednoczesnie elastycznych struktur spotecznych” (Mergel, 2014).

Powstajace portale OGD bardzo czgsto korzystaja z ustug serwisu GitHub.
Wspdlpracujac z nim, stworzono duzg liczbe stron publicznych, np. stron¢ bib-
lioteki Europeana, strony miejskie Helsinek, Baltiomor czy Bostonu (GitHub,
2014).

GitHub jest popularnym serwerem hostingowym umozliwiajacym utrzy-
manie repozytoridow kodu zrodtowego. Wykorzystuje rozproszony system kontroli
wersji Git (Source Code Management SCM). System kontroli wersji (version con-
trol system) to oprogramowanie shuzace do $ledzenia zmian w kodzie zrodtowym,
wspomagajace programistow w taczeniu dokonywanych zmian przez wiele osob.
Od 2002 roku programi$ci tworzacy system operacyjny Linux wykorzystywali
system kontroli wersji BitKeeper. Kiedy w 2005 roku jego wtasciciel wycofat si¢
z dystrybucji darmowej wersji, wowczas powstala potrzeba stworzenia nowego
narzg¢dzia. Opracowat je Linus Torvalds (Spinnelis, 2012) i udostepnit na licencji
GNU GPL w wersji 2.

Wiele projektow tworzonych jest przy uzyciu Git, zardwno nowo
powstajacych, jak i starych, ktore do Git migrujg z innego systemu kontroli
wersji, np. CVS (Concurrent Versions System na licencji GPL) lub jego nowszej
wersji — SVN (Subversion na licencji Apache). Do najwiekszych i najbardziej
znanych projektéw open source naleza, oprocz jadra Linuksa oraz podprojektow
z nim zwigzanych, GNOME, GIMP, Perl, GTK+, Ruby on Rails, Samba, Wine,
jQuery. Rowniez wiele serwisow internetowych uzywa Git do rozwoju swojego
kodu, m.in. Digg i Facebook.
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GitHub stworzony zostal przy wykorzystaniu jezykéw Ruby on Rails
i Erlang. Oprocz przechowywania repozytoridéw oprogramowania jest takze por-
talem spotecznosciowym programistow. Uzytkownicy GitHub posiadaja profile,
moga by¢ obserwowani lub wspierani przez innych cztonkow spotecznosci (Dab-
bish i in., 2012; Peterson, 2013). Jest to zatem narzgdzie wspoltpracy, przegladu
kodu i zarzadzania projektami zardwno typu open source, jak i komercyjnych.
GitHub udostepnia darmowy hosting programoéw open source, ale takze ptatnych
prywatnych repozytoriow. W kwietniu 2011 roku GitHub obslugiwat 2 min
repozytoriow (GitHub, 2011). Mocnymi stronami GitHub jest jego otwartos¢,
przejrzystos$¢, wersjonowanie i rozliczalnos¢ (Longo, Kelley, 2015).

Wiele projektow realizowanych na GitHub wykorzystuje Comprehensive
Knowledge Archive Network (CKAN) — otwarte narzedzie (open source) do
zarzadzania i publikowania gromadzonych danych (Sobczak, Kulisiewicz, 2014).
System ten jest uzywany przez krajowe oraz lokalne urzgdy, instytucje badawcze
1 inne organizacje, ktoére gromadza duze zasoby danych. Jest wykorzystywany
jako publiczna platforma rzagdowych repozytoriow data.gov.uk w Wielkiej Bry-
tanii, holenderskiego Dutch National Data Register, amerykanskiego Data.gov
1 australijskiego data.gov.au.

3. Analiza zaawansowania technicznego wybranych portali OGD

W 2010 roku w Wielkiej Brytanii rozpoczat dzialanie portal data.gov.uk,
ktorego zadaniem byto zbieranie i udostgpnianie danych przestrzennych uzys-
kiwanych z zasobow rzadu brytyjskiego oraz kolekcjonowanie pomystow zgtasza-
nych przez obywateli. Jednym z pomystodawcoéw powstania serwisu byt Timothy
Berners-Lee, ktory pomagat osobiscie w jego promocji. Obecnie celem projektu
jest publikowanie niemal wszystkich danych publicznych, z wytgczeniem danych
osobowych, zbieranych na potrzeby administracji panstwowej. Obywatele lub
firmy mogg tworzy¢ nowe aplikacje wykorzystujgce takie zbiory i publikowaé
gotowe produkty na portalu OGD.

W koncu 2013 roku serwis data.gov.uk udostepnial ponad 13 tys. baz
danych, sposrod ktorych najpopularniejszymi byly wowczas: rejestr gruntow
oraz rejestr majatku oso6b zmartych, pozwalajacy krewnym okresli¢ ich uprawnie-
nia do dziedziczenia. Juz w nastepnym roku najpopularniejszymi zbiorami byty
informacje o ruchu drogowym, publikowane on-line przez Zarzad Autostrad,
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oraz dane na temat otytosci, aktywnosci fizycznej i diety, opublikowane przez
Centrum Informacji Zdrowia i Opieki Spotecznej. Strona data.gov.uk pozwalata
na pobranie w 2013 roku 314 aplikacji (w tym np. mobilng wyszukiwarke par-
kingéw czy London Traffic — aplikacje udostepniajaca zdjecia z ponad 700 kamer
rozmieszczonych w catej brytyjskiej stolicy). Tego typu serwisy zaczely pojawiac
sie¢ w wiekszosci krajow UE, np. w Danii (digitaliser.dk), Finlandii (suomi.fi,
wczesniej: data.suomi.fi), Francji (data.gouv.fr wczesniej: opendatafrance.net)
lub Hiszpanii (datos.gob.es wezesniej Aporta.es). Warto podkreslic, ze juz w 2011
roku projekty zwigzane z otwartoscig byly realizowane w 21 panstwach europejs-
kich (CSC 2011) oraz ze portale takie istniejg nie tylko w Europie (tabela 1).

Tabela 1
Wybrane portale Open Government Data
Kraj Adres Rok Licencja _Wersje CKAN
powstania jezykowe
o data.govt.nz 2009 CCBY 3.0NZ 1 -
USA Data.gov 2009 Open Source 1 \%
BWlelkg data.gov.uk 2010 Open Government 1 v
rytania Licence

S(zg; ?ga WWW.0pengov.se 2010 CC-BY-SA 2! -
Hiszpania datos.gob.es 2011 CCo 1 \%
Australia data.gov.au 2011 CCBY 3.0AU 1 \%
Wiochy www.dati.gov.it 2011 IODL 1 v
Dania digitaliser.dk 2011 b.d. 1 -
I‘Rfelaf)y www.govdata.de | 2013 CC-BY 1 -

Belgia 2
(beta) data.gov.be 2013 b.d. 4 -
Francja www.data.gouv.fr 20133 OL CCo 34 -
Finlandia suomi.fi 2014° b.d. 3¢ -

https://danepub-

Polska ficzne.gov.pl 2014 b.d. 2 v

! wersja szwedzka i angielska, > wersja holenderska, francuska, niemiecka i angielska, * w 2012 roku poprzedni
portal opendatafrance.net, * wersja francuska, angielska (amerykanska) i hiszpanska, ° jako portal e-ustug dziata
od 2002 roku, ¢ wersja finska, szwedzka i angielska.

Zrodlo: opracowanie wiasne.
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Wigkszo$¢ tych portali powstala niedawno, nie zdazyty zatem zyska¢ duzej
popularnosci. Z jednej strony przeznaczone sg dla dos¢ waskiej grupy specja-
listow, ale skoro ich aplikacje majg stuzy¢ obywatelom, zatem nalezy postaraé
si¢ dotrze¢ z informacja o ich istnieniu do jak najwickszej liczby potencjalnych
odbiorcow. Z tego powodu zwolennicy idei otwartosci organizujg konkursy na
aplikacje, np. Apps4Ottawa czy Apps4Roma.

Timothy Berners-Lee opracowal w 2010 roku system gradacji portali
Open Government Data, shuzacy do okre§lania stopnia zaawansowania takiej
strony. Zastosowat skale 5-stopniowg, nadajgc stronom od 1 do 5 gwiazdki: jedna
gwiazdka mozna oznaczy¢ portal Open Government Data, ktory udostgpnia dane
opatrzone otwartg licencja, ale w formacie pozwalajacym jedynie uzyska¢ infor-
macje, a nie wykorzystywa¢ je w aplikacjach (mogg to by¢ np. pliki graficzne
zawierajace zeskanowany obraz tabeli lub pliki PDF).

Tabela 2

Formaty udostgpnianych danych na wybranych portalach stworzonych
na podstawie CKAN

Kraj PDF |HTML XLS CSV |JSON | XML | RDF | API | SHP | WMS
USA 14 890( 29 500 3068 9153 | 8409 |19 710| 5838 | 3681 | 318 | 5097

BW ielka | 066 | 1659 | 1822 3693 | — | 324 | 278 | - | = | 1167
rytania

Hiszpania | 957 | 1963 | 1250 + 39" | 2665 | 1808 | 1778 | 946 | 72 | 379 | 92

Australia | 165 | 1306 | 496+53° | 531 | 148 | 53 | - 4 | 950 | 446

Wtochy 346 1434 2949 6458 | 3171 | 3001 | 1989 | 16™ | 511 | 367
Polska 40 23 74+ 19" 1

*format XLSX, " API/SPARQL

Zrédlo:  opracowanie whasne, stan w marcu 2015 roku.

Dwie gwiazdki oznaczaja, ze strona zawiera ustrukturyzowane dane w for-
macie zastrzezonym, np. XLS. Gdy dane dostepne sa takze w niezastrzezonych
formatach (np. CSV Comma Separated Values), woéwczas portal OGD uzyskuje
trzy gwiazdki. Strona, ktora stworzono przy uzyciu otwartych standardow
W3C (np. RDF i SPARQL) do identyfikacji obiektow, oznaczona jest czterema
gwiazdkami. Najwyzszy stopien zaawansowania, czyli pigciogwiazdkowa ocena,
oznacza, ze zastosowano otwarte standardy z mozliwoscig odwotan do innych
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danych, stanowigcych uzupehienie kontekstu wykorzystywanych danych (Bern-
ers-Lee, 2010).

W tabelach 2 i 3 wyraznie wida¢, ze wigkszo$¢ portali Open Government
Data udostepnia bardzo wiele danych w rozmaitych formatach, czgsto ten sam
zas6b dostepny jest w kilku. Mimo ze nadal na niektoérych stronach najwigce;j
zasobow jest w formacie PDF, to rownie liczne sa pliki XML (Extensible Markup
Language) czy JSON (JavaScript Object Notation), WMS (Web Map Service
— standard udostepniania map w postaci rastrowej), shp (shapefile — wektorowy
format wymiany danych), a nawet RDF (Resource Description Framework — for-
mat wykorzystany w celu tworzenia semantycznego Internetu). Swiadczy to
0 otwarto$ci na oprogramowanie tworzone w réznych jezykach i narzedziach
dla r6znych systemow operacyjnych. Zatem zgodnie z klasyfikacjg Bernersa-Lee
wigkszos¢ omawianych portali osiggneta poziom co najmniej trzech gwiazdek.

Tabela 3

Formaty udostgpnianych danych na pozostatych wybranych portalach

Kraj PDF | XLS | HTML | CSV |JSON | XML | RDF | API | SHP | WMS
Nowa Zelandia | 231 485 205 1664 2 4 - 1953 | 1907 -
Szwecja (beta) | 19017 | 13 8891 - — - - - - -
Niemcy (beta) | 1891 | 496 | 5038 | 7077 | 27 244 — 30 13 | 3542

Francja - 4104 | 816 | 2694 | 1263 | 292 - 6697 | 756 -
Finlandia 9 — — - 3 4 4 6 — 2

Zrédlo: opracowanie whasne, stan w marcu 2015 roku.

Analiza kodu stron wybranych portali wykazata, ze nieliczne z nich zostaly
przygotowane w standardach sieci semantycznej, np. XHTML + RDFa (tylko
wloska i hiszpanska). Nawet portal Wielkiej Brytanii, ktéry wspottworzyt Tim
Berners-Lee, jednoczes$nie twoérca koncepcji sieci semantycznej, nie spelnia
jeszcze najwyzszych wymogow jego wlasnego systemu gradacji.

Podsumowanie
W kazdym panstwie administracja publiczna dysponuje duzymi zbiorami

danych, ktore zwykle byly wykorzystywane do przygotowywania dokumentow
urzedowych niezbednych w konkretnych procedurach lub do tworzenia zbioro-
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wych zestawien. Inicjatywa Open Government Data zaktada, ze ogromna czgs$c
danych publicznych mozna udostepni¢ obywatelom, aby umozliwi¢ nowe
inicjatywy spoteczne lub zainspirowac do tworzenia aplikacji wykorzystujacych
otwarte zasoby publiczne. A zatem ch¢¢ dzielenia si¢ danymi publicznymi z oby-
watelami oznacza upublicznianie danych tworzonych przez administracje lub na
jej zlecenie, a takze ich swobodne uzywanie i rozpowszechnianie przez kazdego
obywatela. Glownym celem publikowania otwartych danych bylo dostarczenie
osobom, ktore tworza oprogramowanie, niezbednych do tego zasobow infor-
macyjnych. Warunkiem wykorzystania otwartych zbioréw danych powinno by¢
upublicznianie tworzonych na ich podstawie aplikacji. Dodatkowa korzyscia
z udostgpnienia danych publicznych jest przyblizanie obywatelom, jakiego
typu dane generowane sa przez instytucje rzadowe oraz w jaki sposob podej-
mowane s3 decyzje urzgdowe. Tego typu dziatania uwaza si¢ za przejaw rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego.

Przeprowadzona analiza pokazata, ze idea otwartosci jest wdrazana na coraz
bardziej zaawansowanym poziomie technicznym. Zdecydowana wigkszo$¢ por-
tali udostepnia informacje w duzej liczbie plikow oraz formatéw otwartych,
co ufatwia ich wykorzystanie w aplikacjach tworzonych przez spoteczno$¢ za
pomoca roznych narzedzi. Tylko nieliczne portale nie spetniajg wymogoéw trzech
gwiazdek w skali Bernersa-Lee (np. polski portal OGD - jeden
z najmtodszych).

W Polsce, poza oficjalnym portalem https://danepubliczne.gov.pl, powstat
rowniez serwis ,,Otwarte dane” (www.otwartedane.pl — pozostajacy nadal
w wersji beta), ktory udostepnia takze otwarte zbiory danych. Zostaty one ska-
tegoryzowane w grupy tematyczne:

— ,,Otwarty budzet”, w tym ,,Otwarty budzet lokalny” (od 2010 roku —

w trakcie realizacji),

— ,,Otwarte dane” (od 2010 roku — w trakcie realizacji),

— projekt ,,Otwarty samorzad” (od roku — zakonczony),

— Zapytaj Panstwo (od 2012 roku — w trakcie realizacji),

— projekt antykorupcyjny: ,,Afery polskie. Historia” (od 2012 roku — w trak-

cie realizacji),

— ,,Otwarte zabytki” (od 2012 roku — w trakcie realizacji),

— ,,5zkota infografiki” (od 2012 roku — przerwany).

Tworcy tej platformy dostrzegaja do$¢ matg aktywno$¢ obywateli we
wspottworzeniu aplikacji wykorzystujacych udostepniane dane. Jednakze dziele-
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nie si¢ informacjami z obywatelami oraz wspoltworzenie z nimi rozwigzan
wymaga czasu, a takze zachegty ze strony administracji w postaci ciekawych
i ustrukturyzowanych danych, udostgpnianych w ramach otwartych licencji na ich
uzytkowanie. Budowanie spoteczno$ci wokot nowego portalu jest o wiele trud-
niejsze niz zatozenie strony w ramach juz istniejacego serwisu spoteczno§ciowego.
Pozwala za to lepiej kontrolowaé utrzymywane tam zasoby danych i to, co dzieje
si¢ na stronie.

Pojawiaja si¢ podobne lokalne inicjatywy urzedow panstwowych, ktore
roOwniez zmierzaja do udostgpnienia posiadanych zasobow informacyjnych.
I tak np. ,,Dane po warszawsku” (www.danepowarszawsku.pl/) to platforma
otwartych danych publicznych m.st. Warszawy i miejsce konkursu na aplikacje
wykorzystujace te dane. Z kolei ,,Otwarta Warszawa” (www.otwartawarszawa.
pl) to platforma, na ktérej mieszkancy Warszawy mogg zamieszczaC swoje
propozycje, pomysty i rozwigzania zmierzajace do ulepszenia miasta. Podobng
droga podazaja wiadze lokalne innych duzych miast. Wigkszo$¢ tych inicjatyw
lokalnych jest jeszcze w poczatkowej fazie rozwoju.
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ADVANCEMENT OF IMPLEMENTING OPEN GOVERNMENT DATA
IN SELECTED COUNTRIES - AN ANALYSIS

Summary

The aim of the article is to introduce the idea of open data and to review Open
Government Data in terms of their technical advancement. The analysis is done on the
basis of classification developed by Timothy Berners-Lee, which allows for specifying the
degree of technical sophistication of portals sharing open data. The article also highlights
the costs of maintaining this type of portals and expected benefits of their launch. In the
summary social effects of openness of public institutions to citizens were indicated and
Polish local initiatives in this respect were presented.
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